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ABSTRAK 
 

 
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi 

kepuasan kerja pegawai Direktorat Jenderal Perbenadaharaan Kementerian Keuangan 

Republik Indonesia. Pengumpulan data dilakukan dengan menyebar kuesioner kepada 

100 pegawai Direktorat Jenderal Perbenadaharaan Kementerian Keuangan Republik 

Indonesia. Pengambilan sampel dilakukan dengan menggunakan sampel purposive, alat 

analisis yang digunakan adalah analisis faktor dan regresi linear berganda dan pengujian 

hipotesis secara simultan menggunakan uji F dan T. Hasil penelitian. Dari 19 variabel 

terbentuk 5 faktor dengan nilai eigenvalue lebih dari 1, dari 5 faktor tersebut terdpat 3 

faktor yang memilki nilai component transformation matrix diatas >0,5. Kemudian 3 

faktor tersebut, yaitu karakteristik pekerjaan, lingkungan kerja dan kompensasi diteliti 

kembali untuk dilihat seberapa besar pengaruhnya terhadap kepuasan kerja dan hasilnya 

faktor Karakteristik Pekerjaan, Lingkungan Kerja dan Kompensasi memiliki pengaruh 

sebesar 31% dan sisanya sebesar 69% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti. 
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ABSTRACT 

 
 

This study aim to analyze the factors that influence employee job satisfaction at the 

Directorate General of Treasury, Ministry of Finance of the Republic of Indonesia. Data 

collection was carried out by distributing questionnaires to 100 employees of the 

Directorate General of Treasury, Ministry of Finance of the Republic of Indonesia. 

Sampling was carried out using a purposive sample, the analytical tools used were factor 

analysis and multiple linear regression and simultaneous hypothesis testing using F-test 

and T-tests. Research results. Of the 19 variables formed 5 factors with an eigenvalue of 

more than 1, and of the 5 factors, 3 factors have a component transformation matrix value 

above> 0.5. Then these 3 factors, namely job characteristics, work environment, and 

compensation were examined again to see how much influence they had on job 

satisfaction and the results were factors of Job Characteristics, Work Environment and 

Compensation had an effect of 31% and the remaining 69% were influenced by other 

factors not examined. 
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