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ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis kepemimpinan, motivasi dan 

kepuasan kerja terhadap kinerja pegawai di PT. BANK OCBC NISP Tbk. 

Pengumpulan data dilakukan dengan menyebar kuesioner kepada 85 responden 

karyawan pada PT. BANK OCBC NISP Tbk. Pengambilan sampel dilakukan 

dengan menggunakan sampel jenuh. Alat  analisis yang digunakan adalah 

regresi linier sederhana dan regresi linier berganda, uji asumsi klasik yang 

dilakukan sebagai persyaratan statistik yang harus dipenuhi dalam melakukan 

analisis linier sederhana dan berganda. Pengujian hipotesis secara simultan 

menggunakan uji F, secara parsial menggunakan uji t. Hasil penelitian 

menunjukan terdapat pengaruh yang signifikan antara kepemimpinan, 

motivasidan kepuasan kerja terhadap kinerja pegawai yaitu sebesar 62,3% dan 

sisanya dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti.  

Berdasarkan perhitungan yang diperoleh Fhitung > Ftabel yaitu 44,014 > 2,72 

dan dengan probabilitas signifikansi 0,00<0,005 maka keputusannya Ha 

diterima. Perhitungan yang diperoleh t hitung > t tabel yaitu 3.859 > 1,66388 

dan dengan probabilitas signifikansi 0,00 < 0,005 maka keputusannya Ha 

diterima yaitu terdapat pengaruh yang signifikan antara kepemimpinan terhadap 

kinerja pegawai. Perhitungan yang diperoleh t hitung < t tabel yaitu 5.731 > 

1,66388 dan dengan probabilitas signifikansi 0,00 < 0,005 maka keputusannya 

Ha diterima yaitu terdapat pengaruh yang signifikan antara motivasi terhadap 

kinerja pegawai. Perhitungan yang diperoleh t hitung < t tabel yaitu 5.368 > 

1,66388 dan dengan probabilitas signifikansi 0,00 < 0,005 maka keputusannya 

Ha diterima yaitu terdapat pengaruh yang signifikan antara kepuasan kerja 

terhadap kinerja pegawai. 

Kata kunci : Kepemimpinan, Motivasi, Kepuasan Kerja, Kinerja Pegawai
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to analyze leadership, motivation and job 

satisfaction on employee performance at PT. BANK OCBC NISP Tbk. Data 

collection was carried out by distributing questionnaires to 85 employee 

respondents at PT. BANK OCBC NISP Tbk. Sampling was carried out using a 

saturated sample. The analytical tools used are simple linear regression and 

multiple linear regression, the classical assumption test is carried out as a 

statistical requirement that must be met in carrying out simple and multiple 

linear analysis. Simultaneous hypothesis testing using the F test, partially using 

the t test. The results showed that there was a significant influence between 

leadership, motivation and job satisfaction on employee performance, namely 

62.3% and the rest was influenced by other variables not examined. Based on 

the calculations obtained by Fcount > Ftable, namely 44.014 > 2.72 and with 

a significance probability of 0.00 <0.005, the decision is Ha accepted. The 

calculations obtained are t count > t table, namely 3.859 > 1.66388 and with a 

significance probability of 0.00 <0.005, the decision is Ha accepted, namely 

that there is a significant influence between leadership on employee 

performance. The calculations obtained are t count <t table, namely 5,731 > 

1.66388 and with a significance probability of 0.00 <0.005, the decision is Ha 

accepted, namely there is a significant influence between motivation on 

employee performance. The calculation obtained is t count <t table, namely 

5.368 > 1.66388 and with a significance probability of 0.00 <0.005, the 

decision is Ha accepted, namely that there is a significant influence between 

job satisfaction on employee performance. 

Keywords: Leadership, Motivation, Job Satisfaction, Employee Performance 
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