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ABSTRAK

Rancang Bangun Sistem Informasi Penjadwalan Kerja Harian Petugas
Penanganan Prasarana Dan Sarana Umum (PPSU) Pada Kelurahan Malaka
Jaya, Jakarta Timur

(Studi Kasus: PPSU di Kelurahan Malaka Jaya, Jakarta Timur)

Salah satu bentuk pelayanan jasa yang diberikan oleh Pemerintah DKI Jakarta
untuk pelayanan kepada masyarakat pada tingkat kelurahan adalah petugas
Penanganan Prasarana dan Sarana Umum (PPSU). Dalam penelitian ini, diketahui
bahwa penjadwalan kerja harian petugas PPSU pada Kelurahan Malaka Jaya yang
berjalan saat ini masih menggunakan proses konvensional, dimana penjadwalan
masih dibuat menggunakan buku jadwal kerja harian sehingga sering terjadinya
kehilangan buku catatan penjadwalan dan pada saat penyebaran jadwal kerja harian
ke petugas PPSU masih dilakukan melalui WhatsApp grup yang menyebabkan
sering tidak terbaca oleh petugas PPSU.

Penelitian yang dilakukan untuk membuat dan merancang sebuah sistem
informasi menggunakan bahasa PHP dan database MySql. Sistem informasi
penjadwalan kerja harian petugas PPSU merupakan sistem yang bertujuan untuk
mengelola penjadwalan kerja petugas PPSU sehingga dalam pelaksanaan tersebut
dapat berjalan dengan efektif dan efisien. Dalam pengembangan sistem
menggunakan pendekatan metode waterfall. Model pengembangan sistem ini
berjalan sistematik dimulai dari analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi,
pemeliharaan dan pengujian program. Setiap tahapan pada metode waterfall
dilakukan berurutan. Dalam melakukan penelitian ini, peran peneliti sebagai
instrumen utama yang terlibat langsung dalam proses penelitian dengan teknik
pengumpulan data melalui observasi, wawancara, studi pustaka dan dokumentasi
sehingga data yang dikumpulkan akurat sesuai dengan kebutuhan.

Hasil dari penelitian ini adalah sistem informasi penjadwalan kerja harian
petugas PPSU dirancang untuk membantu proses penjadwalan kegiatan kerja
petugas PPSU sehingga informasi jadwal kerja petugas PPSU dapat tersampaikan
dan berjalan dengan baik serta mempermudah kinerja pada saat proses penjadwalan
serta laporan kegiatan yang telah dilakukan.

Kata kunci: Penjadwalan Kegiatan Petugas, PPSU, Sistem informasi, Website.
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a.

DAFTAR SIMBOL

Simbol Use Case Diagram

NO

GAMBAR

NAMA

KETERANGAN

Actor

Actor adalah pengguna sistem. Actor
tidak terbatas hanya manusia saja, jika
sebuah sistem berkomunikasi dengan
aplikasi lain dan membutuhkan input
atau memberikan oufput, maka aplikasi
tersebut juga bisa dianggap sebagai
actor.

Dependency

Hubungan dimana perubahan yang
terjadi pada suatu elemen mandiri
(independent) akan mempengaruhi
elemen yang bergantung padanya
elemen yang tidak mandiri
(independent).

Association

Asosiasi digunakan untuk
menghubungkan actor dengan use case.
Asosiasi digambarkan dengan sebuah
garis yang menghubungkan antara
Actor dengan Use Case.

System
Boundary

Menspesifikasikan paket yang
menampilkan sistem secara terbatas.

-

Use Case

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang
ditampilkan sistem yang menghasilkan
suatu hasil yang terukur bagi suatu actor

<<include>>

Include

Melakukan yang harus terpenuhi agar
sebuah event dapat terjadi, dimana pada
kondisi ini sebuah use case adalah
bagian dari use case lainnya.

<<extend>>

Extend

Menspesifikasikan bahwa use case
target memperluas perilaku dari use

case sumber pada suatu titik yang
diberikan.
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b. Simbol Activity Diagram

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN
State dari sistem yang
1 @ Action mencerminkan eksekusi dari suatu
aksi
5 . Initial Node B‘agaln'qana objek dibentuk atau
diawali.
© Actifity Final \ . e
3 f i | Bagaimana objek diakhiri
4 Decission Pilihan untuk mengambil
keputusan dan diakhiri kondisi
Sebuah kejadian yang memicu
. sebuah state objek dengan cara
5 Transition

memperbaharui satu atau lebih
nilai atributnya
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