
 

 

LAMPIRAN 
 
Berikut penulis lampirkan: 
 

1. Instrumen soal dan angket 
 

2. Surat keterangan validasi dosen kaiwa 
 
Untuk melengkapi data pada penelitian ini. 



 

 

Kuis dan Angket Penggunaan Ungkapan Yoroshiku Onegaishimasu 
 

 

Saya Mulia Rahma, mahasiswa Universitas Darma Persada semester 8, yang sedang 

melakukan penelitian dengan judul “Penggunaan Ungkapan Yoroshiku Onegaishimasu Pada 

Situasi Tindak Tutur di Kelas Kaiwa VI Pagi/Reguler Universitas Darma Persada”. Mohon 

kerjasamanya untuk mengisi angket di bawah ini dengan sebaik-baiknya dari hasil pemikiran 

pribadi. Karena data dari angket ini diperlukan untuk keperluan menyelesaikan tugas akhir. 

Angket ini berisi soal, seputar pemakaian beberapa ungkapan dalam bahasa Jepang. 

 
 
Bagian I 
 

Pada bagian ini Anda diberikan sebuah situasi percakapan dan diharuskan memilih satu 

jawaban yang paling tepat antara a, b, c atau d. 

 
かんこく き 

1. キム：はじめまして。韓国から来たキムです。 
 

たいわん き  
リン：ああ、キムさん。はじめまして。リンです。 台湾 から来ました。 

 
．．．。 

 
A. ありがとうございます。 

 
ねが 

B. よろしくお願いします。 
 

しつれい 

C. 失礼しました。 
 

せ わ 

D. お世話になりました。 
 

(Sumber: Kaiwa ni Chousen! Chuukyuu zenki kara no Nihongo Roorupurei 
 

hal.4 bagian kunci jawaban) 
 

 
せんせい がっこう べんきょう 

2. クララ ： 先生 、ハンスは 学校 でどうでしょうか。 勉 強 はどうですか。 
 

かんじ たいへん い  
漢字が大変だと言っていますが...。 

 
せんせい まいにちかんじ くん せいせ

き  
先生 ： 毎日漢字 の テ ス ト を し て い ま す が 、 ハ ン ス 君 は い い 成績 

 
ですよ。 

 
あんしん  

クララ ：そうですか。安心しました。これからも ．．．。 
 

A. ありがとうございます。 
 

ねが 

B. よろしくお願いします。 



 

 

 
しつれい  

C. 失礼しました。 
 

せ わ 

D. お世話になりました。 
 

(Sumber: Minna no Nihongo II, hal.121) 
 

 
がくせい しつれい せんせい わたし しゅくだい  

3．学生 ：失礼します。先生、これは 私 の 宿 題 です。 
 

せんせい つくえ うえ お  
先生 ：あ、 机 の上に置いてください。 

 
がくせい  
学生 ：では、．．．。 

 
A. ありがとうございます。 

 
ねが 

B. よろしくお願いします。 
 

しつれい 

C. 失礼しました。 
 

せ わ 

D. お世話になりました。 
 

(Sumber: Kaiwa ni Chousen! Chuukyuu zenki kara no Nihongo Roorupurei) 
 

 
やまだ せんぱい ひさ きょう せんぱい そうだん  

4．山田 ：先輩、お久しぶりです。今日は先輩にちょっと相談したい 
 

ことがあるんですが…。 
 

たなか やまだくん ひさ なに  
田中 ：あ、山田君お久しぶり。うん、何？ 

 
やまだ  
山田 ：～ 

 
たなか  
田中 ：～ 

 
やまだ きょう  
山田 ：今日はどうもありがとうございました。 

 
たなか なに そうだん  
田中 ：うん。また何かあったらいつでも相談して。 

 
やまだ  
山田 ：はい、．．．。 

 
A. ありがとうございます。 

 
ねが 

B. よろしくお願いします。 
 

しつれい 

C. 失礼しました。 
 

せ わ 

D. お世話になりました。 
 
 

(Sumber: Kaiwa ni Chousen! Chuukyuu zenki kara no Nihongo Roorupurei) 



 

 

 
てんいん ま 。 （ とりからあ ） み （ や ） み  

5．店員 ：お待たせしました。「鳥唐揚げ」三つと「焼きうどん」三つ 

 
です。 

 
きゃく 

 
： （ や 

 
） み 

 
ま  

お 客 
 
：「焼きうどん」三つ？あれ、おかしいな。ちょっと待って。 

 
ちゅうもんおもてひか 

 
かくにん 

 
、 （ とりからあ 

 
） 

 
よっ  

（ 注 文 表 控 えで確認する）あのう、「鳥唐揚げ」は四つ 
 

です。 
 

てんいん 
 
ほんとう 

 
も  

店員 ： え っ ？ そ う で す か 。 本当 に す み ま せ ん 。 す ぐ 持 っ て ま い り 

 
しょうしょう ま くだ  

ますので、もう 少 々 お待ち下さい。 
 

きゃく  
お 客 ：じゃ、．．．。 

 
A. ありがとうございます。 

 
ねが 

B. よろしくお願いします。 
 

しつれい 

C. 失礼しました。 
 

せ わ 

D. お世話になりました。 
 

(Sumber: Kaiwa ni Chousen! Chuukyuu zenki kara no Nihongo Roorupurei) 
 

 
がくせい 

 

 
せんせい 

 

 
・・・ ばんかける  

6．学生：あのう、先生、すみませんが … 
 
この 1 番 × となっているん 

 
まる  

ですが、 ○ じゃないでしょうか。 
 

せんせい  
先生：ああ、そうですね。 

 
がくせい なお  
学生： ええ、すみませんが、直していただけませんか。 

 
せんせい なお  
先生：はい、じゃ、直しておきますね。 

 
がくせい  
学生：では、．．．。 

 
A. ありがとうございます。 

 
ねが 

B. よろしくお願いします。 
 

しつれい 

C. 失礼しました。 
 

せ わ 

D. お世話になりました。 
 

(Sumber: Kaiwa ni Chousen! Chuukyuu zenki kara no Nihongo Roorupurei) 



 

 

 
・・・ でんごん 

 
ねが  

7．リー 
 
：あのう、すみませんが … 

 
伝言をお願いしてもよろしい 

 
でしょうか。 

 
じ む い ん  
事務員 ：はい、どうぞ。 

 
きのう 

 
よる 

 
ねつ 

 
で 

 
くすり 

 
の 

 
ねつ 

 
した  

リー 
 
：昨日の夜、熱が出て 薬 を飲んだんですが、まだ、熱が下がら 

 
せんせい 

 
、 （ びょういん 

 
い 

 
み 

 
お  

ないんです。先生に、「 病 院 に行って診てもらおうと思って 

 
ばあい 

 
けっせき 

 
） つた  

いますから、場合によっては欠席するかもしれない」と伝え 
 

ていただけませんか。 
 

じ む い ん 
 
。 （ り 

 
びょういん 

 
い 

 
ちこく  

事務員 ：はい、わかりました。「リーさんは 病 院 に行くので遅刻、 
 

ばあい 
 
けっせき 

 
） 

 
さとうせんせい 

 
つた  

場合によっては欠席する」と、佐藤先生にお伝えしますね。 
 

リー 
 
：はい、ありがとうがざいます。．．．。 

 
じ む い ん 

 
り 

 
だいじ  

事務員 ：はい、リーさん、お大事に。 
 

A. ありがとうございます。 
 

ねが 

B. よろしくお願いします。 
 

しつれい 

C. 失礼しました。 
 

せ わ 

D. お世話になりました。 



 

 

Bagian II 
 

Pada bagian ini Anda diberikan sebuah situasi tutur dan diharuskan memilih satu 

jawaban yang paling tepat antara a, b, c atau d. 

 
1. Ketika akan memulai rapat kerja, biasanya apa yang akan dikatakan pemimpin rapat? 

 
はじ きょう  

“では、始めましょう。今日は ．．．。” 
 

A. ありがとうございます。 
 

ねが  
B. よろしくお願いします。 

 
しつれい 

C. 失礼しました。 
 

せ わ 

D. お世話になりました。 
 
 
 

2. Ketika menutup rapat kerja, biasanya apa yang akan dikatakan pemimpin rapat? 
 

こんかい かいぎわ お つぎ ぷ ろ じ ぇ く と  
“今回の会際は終わりました。次のプロジェクトは ．．．。” 

 
A. ありがとうございます。 

 
ねが 

B. よろしくお願いします。 
 

しつれい 

C. 失礼しました。 
 

せ わ 

D. お世話になりました。 
 
 
 

3. Ketika seseorang meninggalkan ruangan interview di sebuah perusahaan, biasanya 
 

ungkapan apa yang terakhir ia katakan? 
 

ほんじつ いそが なか じかん つく  
“本日は 忙 しい中、お時間を作っていただき、ありがとうございました。．．．。” 

 
A. ありがとうございます。 

 
ねが 

B. よろしくお願いします。 
 

しつれい 

C. 失礼しました。 
 

せ わ 

D. お世話になりました。 
 
 
 

4. Ketika menulis surat resmi pada akhir surat biasanya ungkapan apa yang digunakan 

untuk memberi kesan „salam hormat saya‟? 



 

 

A. ありがとうございます。 
 

ねが 

B. よろしくお願いします。 
 

しつれい 

C. 失礼しました。 
 

せ わ 

D. お世話になりました。 
 
 
 

5. Ketika teman kantor meminta bantuan kepada rekannya, ungkapan apa yang biasanya 
 

digunakan untuk memperhalus? 
 

くだ  
“このレポートをコピーして下さい、．．．。” 

 
A. ありがとうございます。 

 
ねが 

B. よろしくお願いします。 
 

しつれい 

C. 失礼しました。 
 

せ わ 

D. お世話になりました。 
 
 
 

 

Instrumen soal pada bagian ini diambil dari sumber: 
 

https://cotoacademy.com/yoroshiku-onegaishimasu/ 



 

 

Bagian III – Angket 
 

Pada bagian ini lingkarilah jawaban yang Anda pilih dan berilah alasan jika menurut 

Anda jawaban tersebut membutuhkan alasan. 

 
1. Apakah Anda mengerti dengan baik arti ungkapan di bawah ini? 

 
ありがとうございます。 

しつれい

失礼しました。  

ねが 
よろしくお願いします。 せ  わ 

 お世話になりました 

Jawaban:  

A.  Ya, sangat paham C.  Kurang paham 

B.  Ya, Cukup paham D.  Tidak paham 
 

2. Apakah Anda sering menggunakan ungkapan di bawah ini ketika melakukan kaiwa di 

kelas? 
 

 ありがとうございます。 
しつれい  

失礼しました。    


ねが 

;願いします。 
 

せわ
 

よろしくお 
 ;世話になりました。   お

Jawaban :     

A.  Ya, sangat sering  C.  Kadang-kadang 

B.  Ya, cukup sering  D.  Tidak pernah 
 

 

3. Ungkapan apa yang paling sering Anda gunakan ketika melakukan kaiwa di kelas? 
 

A.  ありがとうございます。 
しつれい  

C.  失礼しました。   

 ねが 
せわ

 
B.  よろしくお ;願いします。  

D.  お ;世話になりました。  
 

Jawaban : 
 

 

4. Apakah Anda mengalami kesulitan ketika melakukan kaiwa di kelas dan 

menggunakan ungkapan-ungkapan di bawah ini? 
 

 ありがとうございます。 
しつれい 

失礼しました。    


 ねが  

せわ
 

よろしくお ;願いします。
 ;世話になりました。   お

 
Jawaban : 



 

 

A. Selalu mengalami kesulitan 
 

B. Sering mengalami kesulitan 
 

C. Kadang mengalami kesulitan 
 

D. Tidak pernah mengalami kesulitan 
 
 

5. Apakah Anda pernah bertanya kepada dosen tentang makna dari dari ungkapan-

ungkapan di bawah ini? 

 ありがとうございます。
 

ねが 
 よろしくお ;願いします。 

 

Jawaban : 
 

A. Selalu meminta penjelasan 
 

B. Sering meminta penjelasan 
 

C. Jarang meminta penjelasan 
 

D. Tidak pernah meminta penjelasan 

 
しつれい 

 失礼しました。 
 

せわ 
 お ;世話になりました。 

 

 

6. Apakah Anda segera membuat kalimat atau menggunakannya dalam kalimat segera 

setelah mempelajari suatu ungkapan bahasa Jepang? 
 

Jawaban : 
 

A. Ya, saya segera membuat banyak kalimat 
 

B. Terkadang saya segera membuat kalimat 
 

C. Saya jarang membuat kalimat 
 

D. Tidak pernah 
 
 

7. Apakah Anda membaca referensi buku lain bila menemukan kesulitan dalam 

menggunakan ungkapan dalam bahasa Jepang ketika melakukan kaiwa? 
 

Jawaban : 
 

A. Selalu membaca 
 

B. Sering membaca 
 

C. Jarang membaca 
 

D. Tidak pernah 



 

 

 
ねが 
 
 

8. Pada situasi apa sajakah Anda menggunakan ungkapan よろしくお願いします ? 
 
Jawaban : - 
 
- 
 
- 
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