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ABSTRAK 

 

Program keluarga harapan (PKH) adalah program pemberian bantuan tunai besyarat 

yang bertujuan mengentaskan kemiskinan melalui keluarga sebagai pondasi awal dalam 

mencapai kesejahteraan keluarga. Sejak tahun 2007 diimplementasikan mendapatkan 

aspirasi positif dari berbaga kalangan, Namun hingga saat ini penurunan angka 

kemiskinan tetap menghasilkan indikator angka penurunan kemiskinan yang rendah dan 

proses graduasi mandiri peserta PKH yang masih rendah yang meengisyaratkan bahwa 

program inihanya jalan di tempat. Berdasarkan fenomena ini penelitian di sajikan untuk 

menjawab dan menjelaskan bagaimana implementasi PKH di Kelurahan Ujung Menteng 

Kabupaten Jakarta Timur dalam mengentaskan kemiskinan. Pemilihan narasumber 

penelitian dilakukan dengan teknik purposive sampling. Sementara itu pengumpulan 

data di lakukan dengan cara observasi, wawancara mendalam serta studi dokumentasi. 

Analisis data di lakukan pada saat pengumpulan data kemudian mereduksi data, 

menyajikan data, verifikasi dan menarik kesimpulan hasil penilitian. Hasil analisis 

menunjukkan bahwa implementasi PKH di lapangan berjalan dengan baik dan sesuai 

dengan peraturan yang berlaku. Namun ada aspek-aspek yang perlu di ingatkan seperti 

standar operasional proceduce yang memiliki kelemahan di intervensi oleh kepentingan 

oknum, kuantitas SDM yang tidak ideal, ada indikasi diskresi pendamping yang 

berpotensi menyimpang. Serta lingkungan sosial budaya yang sangat berpengaruh dalam 

kelangsungan PKH di lapangan. 

 

Kata kunci : Pengolahan Data, Pengentasan Kemiskinan, Program Keluarga Harapan 

(PKH) 
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