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ABSTRAK 

 

Saat ini perkembangan dunia teknologi semakin pesat, banyak hal yang bisa dilakukan 

untuk mempermudah segala bentuk pekerjaan salah satunya di bidang pangan. Dalam 

hal ini PT Garuda Perkasa tepatnya pada 22/7 Eunoia Coffee & Eatery merupakan 

usaha yang bergerak di bidang komersial dengan menyediakan berbagai macam 

makanan dan minuman. Permintaan produk menjadi titik dalam penjualan kepada 

pelanggan. Untuk itu maka diperlukan suatu sistem berbasis website untuk mengelola 

barang keluar masuk agarmempermudah bagi kepala toko dalam mengelola data stok 

barang, penjualan barang, dan menghitung peramalan penjualan barang pada 22/7 

Eunoia Coffee & Eatery. Dalam menghitung peramalan penjualan barang dengan 

melakukan pengolahan data penjualan barang menggunakan Data mining yang disertai 

dengan metode Moving Avarage dan Single Exponential Smoothing. Berdasarkan 

penelitian serta perbandingan metode yang telah dilakukan, didapatkanlah metode 

sesuaiyaitu Single Exponential Smoothing dengan akurasi MAPE 2,72 % (Sangat 

Baik), sedangkan presentase akurasi MAPE dari metode Moving Avarage sebesar 

2.09% (Cukup Baik). 

 
Kata Kunci : Peramalan, Website, Data Mining, Metode Moving Avarage, Metode 

Single Exponential Smoothing 
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