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BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

 

2.1 Peramalan 

 

Melnurut Jay Helilzelr dan Barry Relndelr (2009:162), pelramalan (forelcastilng) 

adalah selnil dan illmu untuk melmpelrkilrakan keljadilan dil masa delpan. Pelramalan dapat 

dillakukan delngan mellilbatkan data hilstorils dan melmproyelksilkannya kel masa 

melndatang delngan melnggunakan suatu belntuk modell matelmatils. Melnurut pelnellilti l 

pelramalan melrupakan suatu alat bantu dalam pelrelncanaan yang sangat elfelktilf dan 

elfilsileln. 

2.2 Data Mining 

 

Melnurut Vulandaril (2017) Data Milnilng Adalah selrangkailan prosels untuk 

melnambah selrta melncaril ilnformasil yang sellama ilnil tildak dilkeltahuil selcara manual dari l 

suatu basils data. Ilnformasil yang dilhasillkan dilpelrolelh delngan cara melngelkstrasil dan 

melngelnalil pola yang pelntilng atau melnarilk daril data yang telrdapat pada basils data. Data 

milnilng bilasanya dilgunakan untuk melncaril pelngeltahuan dalam basils data yang belsar 

selhilngga selrilng dilselbut Knowladgel Dilscovelry Databasels (KDD). 

Melnurut Dilto (2019) Data Milnilng Data milnilng dilartilkan melrupakan selkumpulan 

prosels yang belrguna melngelksplorasil dan melncaril nillail yang belrupa ilnformasil selrta 

rellasil-rellasil komplelks yang sellama ilnil telrsilmpan daril suatu basils data. Delngan 

mellakukan pelnggalilan pola ilnformasil telrhadap data yang belrguna selbagai l 

melmanilpulasil data melnjadil selbuah ilnformasil baru selrta lelbilh belrmanfaat yang 

dildapatkan mellelluil cara melngelkstrasil juga melngeltahuil belbelrapa pola yang belrharga 
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atau melnarilk yang dildapatkan daril basils data. Belrawal daril belbelrapadilsilpliln illmu, Data 

Milnilng belrtujuan untuk melmpelrbailkil telknilk tradilsilonal selhilngga bilsa melnanganil: 

1. Jumlah data yang sangat belsar 

 

2. Dilmelnsil data yang tilnggil 

 

3. Data yang heltelrogeln dan belrbelda silfat 

 

Pelngellompokan Data Milnilng dilbagil melnjadil belbelrapa kellompok yailtu : 

 

a. Delskrilpsil 

 

Delskrilpsil melrupakan cara untuk melnggambarkan pola dan kelcelndelrungan yang 

telrdapat dalam data yang dilmillilkil. 

b. Elstilmasil 

 

Elstilmasil hampilr sama delngan klasilfilkasil, kelcualil varilablel targe lt elstilmasil lelbilh 

kel arah numelrilk darilpada kel arah katelgoril. Modell yang dilbangun melnggunakan relcord 

lelngkap yang melnyeldilakan nillail varilablel targelt selbagail nillail preldilksil. 

c. Preldilksil 

 

Preldilksil melnelrka selbuah nillail yang bellum dilkeltahuil dan juga melmpelrkilrakan 

nillail untuk masa melndatang. 

d. Klasilfilkasil 

 

Dalam klasilfilkasil telrdapat targelt varilablel katelgoril, milssal pelnggolongan 

pelndapatan dapat dilpilsahkan dalam tilga katelgoril, yailtu tilnggil, seldang, dan relndah. 

e. Pelngklastelran 

 

Melrupakan pelngellompokan relcord, pelngamatan, atau melmpelrhatilkan dari l 

melmbelntuk kellas objelk-objelk yang melmillilkil kelmilrilpan. 
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f. Asosilasil 

 

Asosilasil belrtugas melnelmukan atrilbut yang muncul dalam satu waktu.Dalam 

dunila bilsnils lelbilh umum dilselbut analilsils kelranjang bellanja. 

2.3 Single Exponential Smoothing 

 

Melnurut Santoso, Rumeltna, dan Ilsnanilngtyas (2021:757) “Meltodel Silnglel 

Elxponelntilal Smoothilng melrupakan meltodel pelramalan melnggunakan rata-rata belrgelrak 

delngan pelmbobotan yang canggilh, teltapil masilh mudah dilgunakan. Meltodel pelramalan 

melnggunakan data hilstory masa lalu yang seldilkilt atau tildak telrlalu banyak.” 

Pelrhiltungan Silnglel Elxponelntilal Smoothilng dapat diltulilskan dalam rumus : 

𝑭𝒕 + 𝟏 = 𝒂 𝑿𝒕 + (𝟏 − 𝒂) 𝑭𝒕 − 𝟏 
 

Keltelrangan : 

 

Ft + 1 = Ramalan untuk pelrilod elkel t + 1Xt = Nillail rilll pelrilodel kel t 

 

𝒂 = Bobot yang melnunjukan konstanta pelnghalus (0 < 𝒂 < 1)Ft – 

 

1 = Ramalan untuk pelrilodel kel t-1 

 

2.4 Algoritma Moving Average 

 

Dalam bukunya Pelngelstu Subagyo (Forelcastilng Konselp dan Aplilkasil tahun 

2004). Meltodel pelramalan movilng avelragel dillakukan delngan melngambill selkellompok 

nillail pelngamatan yang kelmudilan dilcaril rata-ratanya, lalu melnggunakan rata-rata 

telrselbut selbagail ramalan untuk pelrilodel belrilkutnya. I lstillah rata-rata belrgelrak 

dilgunakan, karelna seltilap kalil data obselrvasil baru telrseldila, maka angka rata-rata yang 

baru dilhiltung dan dilpelrgunakan selbagil ramalan. 
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Silnglel Movilng Avelragel adalah suatu meltodel pelramalan yang dillakukan delngan 

melngambill selkellompok nillail pelngamatan, melncaril nillail rata-rata telrselbut selbagai l 

ramalan untuk pelrilodel yang akan datang. 

𝑋𝑡 + 𝑋𝑡−1 + 𝑋𝑡−2 + ⋯ + 𝑋𝑡−𝑛+1 
 

𝑀𝑡 = 𝐹𝑡+1 = 𝑛 
 

Keltelrangan : 

 

Mt : Movilng Avelragel pelrilodel t 

Ft+1: Ramalan pelrilodel t + 1 

Xt: Nillail rilill pelrilodel kel t 

n : Jumlah batas dalam movilng avelragel 

 
2.5 Metode CRISP-DM 

 

CRI lSP-DM melrupakan meltodel yang melnggunakan modell prosels 

pelngelmbangan data yang banyak dilgunakan para ahlil untuk melmelcahkan masalah. 

Meltodologil ilnil telrdilril daril elnam tahapan yailtu Busilnelss Undelrstandilng, Data 

Undelrstandilng, Data Prelparatilon, Modelllilng, Elvaluatilon, dan Delploymelnt. Prosels 

meltodologil ilnil telrdilril daril 6 tahapan yang dapat diljellaskan selbagail belrilkut. 

 

Gambar 2. 1 Meltodologil CRIlSP-DM Melnurut Hasanah, dkk. (2021) 
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1. Businnes Understanding (Pemahaman Bisnis) 

 

Fasel pelrtama adalah melmahamil tujuan dan kelbutuhan daril sudut pandang bilsnils, 

kelmudilan melntelrjelmakan pelngeltahuan ilnil kel dalam pelndelfilnilsilan masalah dalam data 

milnilng. Sellanjutnya akan diltelntukan relncana dan stratelgil untuk melncapail tujuan 

telrselbut. 

2. Data Understanding (Pemahaman Data) 

 

Fasel ilnil dilmulail delngan pelngumpulan data yang kelmudilan akan dillanjutkan 

delngan prosels untuk melndapatkan pelmahaman yang melndalam telntang data, 

melngildelntilfilkasil masalah kualiltas data. 

3. Data Preparation (Persiapan Data) 

 

Dalam tahapan ilnil mellilputil selmua kelgilatan untuk melmbangun dataselt akhilr (data 

yang akan dilprosels pada tahap pelmodellan/modellilng) daril data melntah. Tahap ilnil dapat 

dilulang belbelrapa kalil. Pada tahap ilnil juga melncakup pelmillilhan tabell, relcord, dan 

atrilbut- atrilbut data, telrmasuk prosels pelmbelrsilhan dan transformasil data untuk 

kelmudilan diljadilkan masukan dalam tahap pelmodellan (modellilng). 

4. Modelling (Pemodelan) 

 

Dalam fasel ilnil akan dillakukan pelmillilhan dan pelnelrapan belrbagail telkni lk 

pelmodellan dan belbelrapa parameltelrnya akan dilselsuailkan untuk melndapatkan nillail yang 

optilmal. Selcara khusus, ada belbelrapa telknilk belrbelda yang dapat diltelrapkan untuk 

masalah data milnilng yang sama. Dil pilhak lailn ada telknilk pelmodellan yang melmbutuhan 

format data khusus. Selhilngga pada tahap ilnil masilh melmungkilnan kelmbalil kel tahap 

selbellumnya. 
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5. Evaluation (Pengujian) 

 

Pada fasel ilnil, modell sudah telrbelntuk dan dilharapkan melmillilkil kualiltas bailk jilka 

dillilhat daril sudut pandang analilsa data. Pada tahap ilnil akan dillakukan elvaluasil telrhadap 

kelelfelktilfan dan kualiltas modell selbellum dilgunakan dan melnelntukan apakah modell 

dapat melncapat tujuan yang dilteltapkan pada fasel awal (Busilnelss Undelrstandilng). 

6. Deployment (Penyebaran) 

 

Pada tahap ilnil, pelngeltahuan atau ilnformasil yang tellah dilpelrolelh akan dilatur dan 

dilprelselntasilkan dalam belntuk khusus selhilngga dapat dilgunakan olelh pelngguna. Tahap 

delploymelnt dapat belrupa pelmbuatan laporan seldelrhana atau melngilmplelmelntasilkan 

prosels data milnilng yang belrulang dalam pelrusahaan. Dalam banyak kasus, tahap 

delploymelnt mellilbatkan konsumeln, dil sampilng analils data, karelna sangat pelntilng bagi l 

konsumeln untuk melmahamil tilndakan apa yang harus dillakukan untuk melnggunakan 

modell yang tellah dilbuat. 

2.6 UML (Unifield Modelling Language) 

 

Melnurut pelnelliltil (Kroelnkel elt al., 2018), UML adalah selpelrangkat dilagram, 

struktur, dan telknilk untuk melmodellkan dan melrancang program dan aplilkasi l 

belrorilelntasil objelk. 

Seldangkan melnurut (Rumpel, 2017), UML dilgunakan selbagail notasil untuk 

belrbagail kelgilatan, selpelrtil melmodellkan kasus bilsnils, melnganalilsils belntuk silstelm, selrta 

arsiltelktur dan delsailn awal. Pelnelliltil (Selildl, Scholz, Huelmelr, & Kappell, 2015) juga 

melnjellaskan bahwa UML melnyajilkan belrbagail aspelk silstelm pelrangkat lunak yang 

sangat belragam dalam satu kelrangka kelrja melnggunakan konselp objelct orilelnteld. 
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2.7 Use Case Diagram 

 

Usel casel adalah selbuah kelgilatan yang melnggambarkan pelrillaku suatu silstelm 

dalam belrbagail kondilsil keltilka silstelm melrelspon pelrmilntaan daril pellaku utama. Pellaku 

utama mellakukan pelrmilntaan telrhadap silstelm telrkailt suatu tujuan dan silstelm akan 

melrelsponnya (Valacilch & Gelorgel, 2016) 

Contoh Diagram Use Case : 
 

 

 
Gambar 2. 2 Dilagram Usel Casel Yulila Milrawatil (2019) 

2.8 Activity Diagram 

 

Melnurut Prilhandoyo, M. T.(2018:127) “Actilvilty Dilagram Melrupakan gambaran 

ailr daril aktilviltas-aktilviltas dildalam silstelm yang belrjalan”. Actilvilty dilagram ilnil belrsilfat 

dilnamils dalam pelmodellan fungsil-fungsil suatu silstelm dan melmbelril telkanan pada alilran 

kelndalil antar objelk. 
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Contoh Diagram Activity: 

 

 
Gambar 2. 3 Dilagram Actilvilty (M Telguh Prilhandoyo, 2018) 

2.9 Sequence Diagram 

 

Melnurut Prilhandoyo, M. T.(2018) “Selquelncel Dilagram adalah Melnggambarkan 

ilntelraksil antar objelk dildalam dan dil selkiltar silstelm yang belrupa melssagel yang 

dilgambarkan telrhadap waktu”. Selquelncel Dilagram bilasmelnggambarkan aktilviltas objelk 

pada usel casel delngan melndelskrilpsilkan waktu hildup objelk selrta pelsan yang dilkilrilmkan 

selrta diltelrilma antar objelk. 

Contoh Diagram Sequence: 
 
 

 
Gambar 2. 4 Dilagram Selquelncel (M Telguh Prilhandoyo, 2018) 
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2.10 Website 

 

Pelngelrtilan welbsiltel melnurut Selbok, Velrmat, dan tilm (2018) adalah kumpulan 

halaman yang salilng telrhubung yang dil dalamnya telrdapat belbelrapa iltelm selpelrtil 

dokumeln dan gambar yang telrsilmpan dil dalam welb selrvelr. Welb app adalah selbuah 

aplilkasil yang belrada dalam welb selrvelr yang bilsa uselr aksels mellaluil browselr. 

2.11 PHP 

 

Supono dan Putratama (2016) melngelmukakan bahwa ”PHP (PHP: Hypelrtelxt 

Prelprocelssor) adalah suatu bahasa pelmrograman yang dilgunakan untuk 

melnelrjelmahkan barils kodel program melnjadil kodel melsiln yang dapat dilmelngelrtil ole lh 

komputelr yang belrbasils selrvelr-sildel yang dapat diltambahkan kel dalam HTML”. 

Melnurut Tabranil, Suhardil, Prilyandaru (2021) PHP (PHP Hypelrtelxt 

Prelprocelssor) yailtu bahasa pelmrograman welb selrvelr-sildel yang belrsilfat opeln sourcel. 

PHP melrupakan scrilpt yang telrilntelgrasil delngan HTML dan belrada pada selrvelr (selrvelr 

sildel HTML elmbelddeld scrilptilng). 

2.12 Database 

 

Melnurut A.S dan Shalahudiln (2018) “silstelm basils data adalah silstelm 

telrkomputelrilsasil yang tujuan utamanya adalah melmellilhara data yang sudah dilolah atau 

ilnformasil telrseldila saat dilbutuhkan. Pada ilntilnya basils data adalah meldila untuk 

pelnyilmpanan data agar dapat dilaksels delngan mudah dan celpat”. 

2.13 MySQL 

 

Melnurut Rahmasaril, T.(2019) “Delfilnilsil MySQL melrupakan softwarel RDMS 

(Rellatilonal Databasel Managelmelnt Systelm) yang dapat melngellola databaseldelngan 

sangat celpat, dapat melnampung data dalam jumlah sangat belsar, dapat dilaksels olelh 
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banyak pelngguna dan dapat mellakukan suatu prosels selcara silnkron atau belrsamaan”. 

Melnurut Silntilnjak, dkk (2020) “MySQL adalah selbuah softwarel databasel. MySQL 

melrupakan tilpel data rellasilonal yang artilnya MySQL melnyilmpan datanya dalam belntuk 

tablel-tabell yang salilng belrhubungan. Keluntungan melnyilmpan data dil databasel adalah 

kelmudahannya dalam pelnyilmpanan dan melnampillkan data karelna dalam belntuk 

tabell”. 


