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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

 
Berdasarkan hasil analisis yang dilakukan dalam tugas akhir, dapat disimpulkan 

hal-hal berikut ini. 

1. Aplikasi ini telah berhasil membangun model untuk melakukan klasifikasi  

berdasarkan sentimen dengan metode Knn dan Support Vector Machine. 

2. Aplikasi sudah bisa menghasilkan sentimen positif dan negatif dari Responden 

Kuesioner. 

5.2 Saran 

 
Dari kesimpulan yang telah diuraikan maka terdapat saran yang perlu 

disampaikan untuk penelitian selanjutnya yaitu penelitian selanjutnya dapat 

menggunakan metode alternatif lain, serta menggunakan data yang lebih banyak 

sehingga hasil yang didapatkan semakin baik 


