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ABSTRAK 

Penilaian kinerja karyawan adalah yang perlu untuk dilakukan, agar 

perusahaan mengetahui kinerja tiap karyawannya dari waktu ke waktu. Penilaian 

kinerja sangat penting untuk dilakukan supaya tiap karyawan bisa di evaluasi 

kemampuan kinerjanya dan perusahaan dapat membuat keputusan yang tepat untuk 

tiap karyawannya dengan tujuan berkembangnya perusahaan PT. Ivonesia Solusi 

Data. Dengan melakukan penilaian kinerja secara berkala disetiap bulannya untuk 

mengetahui kemampuan kinerja karyawannya dan perusahaan dapat melakukan 

keputusan untuk kenaikan jabatan. Dalam lingkungan PT. Ivonesia Solusi Data, 

tantangan yang dihadapi melibatkan pendekatan subjektif dari Kepala Departemen 

dalam proses evaluasi kinerja dan promosi. Selain itu, proses tersebut masih 

mengandalkan formulir dari Google Sheets atau Excel, yang memunculkan kendala 

terkait jumlah yang besar dan kurangnya penyusunan arsip yang terstruktur. Hal ini 

berimplikasi pada kurangnya hasil penilaian kinerja yang dapat diterima dan 

dipahami oleh karyawan.  

Pembuatan sistem menggunakan metode waterfall dimana pengerjaannya 

dilakukan secara linear. Dengan menggunakan metode Profile Matching sebagai 

metode penelitian untuk perhitungan kinerja karyawan. Penerapan metode Profile 

Matching dalam penilaian kinerja karyawan di PT. Ivonesia Solusi Data akan 

mendukung manajemen dalam mengevaluasi kinerja karyawan. Metode Profile 

Matching dianggap sebagai opsi yang lebih unggul dibandingkan alternatif lainnya, 

karena memungkinkan penggunaan lebih dari satu aspek dan kriteria. Pendekatan 

penilaian menggunakan metode Profile Matching menonjolkan perbedaan yang 
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bermakna, karena bergantung pada nilai kriteria dan bobot yang telah ditetapkan 

sebelumnya. 

Hasil penelitian ini yaitu aplikasi berbasis mobile yang dapat membantu 

perusahaan untuk mengetahui nilai kinerja dari karyawan sesuai dengan aspek dan 

kriteria serta bobot yang telah ditetapkan. Serta karyawan dapat melihat hasil dari 

penilaian yang telah dilakukan oleh Kepala Departemen 

Kata kunci : Penilaian Kinerja, Metode Profile Matching 
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