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ABSTRAK 

PT. Kreasi Buana Lestari merupakan perusahaan industri yang bergerak dalam 

bidang percetakan. PT. Kreasi Buana Lestari berdiri pada tahun 2007, PT. ini 

membuat produk berupa percetakan yaitu spanduk, nota bon, brosur, undangan, 

stiker, id card, kop surat, kartu nama. Dalam pembuatan pemesanannya bisa 

memilih nama produk yang diinginkan seperti apa, serta model yang diinginkan 

Oleh karna itu diperlukan aplikasi untuk mencacat persediaan barang dan 

memprediksi lama pengerjaan pesanan produk berbasis web dengan metode Double 

Exponential Smoothing dan Trend Moment. Metodelogi Double Exponential 

Smooting kelebihan dari metode ini adalah dapat memodelkan tren dan level dari 

suatu time series lebih efisien dibandingkan dengan metode lainnya, karena 

membutuhkan data yang lebih sedikit, dan menggunakan satu parameter sehingga 

menjadi lebih sederhana. Trend Moment kelebihan dari metode ini dibandingkan 

dengan metode lainnya terletak pada parameter X yang dipakai, sehingga tidak ada 

perbedaan data yang dipakai merupakan data historis berjumlah genap ataukah 

ganjil, karena nilai dalam parameter X selalu dimulai dengan nilai 0 sebagai urutan 

pertama. Saran yang diberikan untuk mengembangankan penelitian selanjutnya 

yaitu menggunakan data yang diperlukan hingga satu sampai dua tahun terakhir hal 

ini dapat bertujuan untuk menghasilkan peneliatian yang lebih akurat. Penelitian ini 

berhasil membangun dan merancang sebuah system informasi dan analisis lama 

pengerjaan pesanan produk yang dapat digunakan untuk membantu pihak 

perusahaan agar mempercepat pengerjaan pesanan produk. Untuk mengetahui 

metode peramalan yang tepat yaitu dengan cara membandingkan antara metode 

peramalan kemudian mengambil hasil peramalan yang paling mendekati dengan 

actual dan yang memiliki eror paling terkecil. Metode yang paling tepat tersebut 

adalah Double Exponential Smoothing. 

 

Kata Kunci : Prediksi, Akurasi, DES, TM. 
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