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BAB VI  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka dapat ditarik 

beberapa kesimpulan, yaitu: 

1. Sistem yang dibangun dapat membantu pelanggan dalam melakukan 

pelayanan terutama home service sedang dan home service ringan pada 

bengkel Donna Motor di mana saja dan kapan pun. 

2. Diharapkan dari website aplikasi home service pada bengkel Donna Motor 

ini adalah akan menghemat waktu dalam melakukan pendaftaran service 

membuat konsumen bisa menyelesaikan masalahnya tanpa harus datang 

ke bengkel. 

6.2 Saran 

Beberapa hal yang dapat direkomendasikan oleh penulis untuk 

pengembangan kedepannya guna sistem menjadi lebih baik, yaitu: 

1. Diharapkan dikembangkan melalui mobile application sehingga akan lebih  

mudah diakses oleh konsumen untuk pelayanan home service . 

2. mengembangkan dan merancang sistem ini untuk memberikan informasi 

geogrfis yang lebih responsf dan akurat.  

 


