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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk memahami dampak pengetahuan pajak, Moral pajak, 

dan sosialisasi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM berbasis e-

commerce. Penelitian ini dilakukan dengan metode kuantitatif, pengumpulan data 

dengan cara kuesioner pada 100 responden. Sampel ditarik dengan menggunakan 

formula slovin. Pengujian kualitas data dalam penelitian ini menggunakan uji 

validitas dan reliabilitas. Data analisis dengan menggunakan metode analisis regresi 

linier berganda dengan menggunkan SPSS versi 26. Hasil penelitian berdasarkan 

uji regresi linier berganda dan uji t menunjukkan bahwa pengetahuan pajak tidak 

berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak, moral pajak berpengaruh positif 

secara signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak dan sosialisasi perpajakan 

berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak. 

 

 

Kata kunci: pengetahuan pajak, moral pajak, sosialisasi pajak, kepatuhan wajib 

pajak  
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Abstract 

 

This study aims to determine the effect of tax knowledge, tax morale, and tax 

socialization on e-commerce-based MSME taxpayer compliance. This research 

was conducted using quantitative methods, collecting data by means of a 

questionnaire on 100 respondents. Samples were drawn using the slovin formula. 

Testing the quality of the data in this study using validity and reliability tests. Data 

analysis using multiple linear regression analysis using SPSS version 26. The 

results of the research based on multiple linear regression test and t test show that 

tax knowledge has no effect on taxpayer compliance, tax morale has a significant 

positive effect on taxpayer compliance and tax socialization has an effect positive 

on taxpayer compliance. 

 

Keywords: tax knowledge, tax morale, tax socialization, taxpayer compliance  
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