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BAB II  

LANDASAN TEORI 

2.1 Data Mining 

(Kulrniawan, 2018) melnyatakan data mining adalah prosels maulpuln tahapan 

dalam melnelmu lkan selblulah strulktulr data. Strulktulr data telrselblult dapat melngamblil 

blanyak blelntulk, telrmasulk atulran, grafik ataul jaringan, pohon (trelel) maulpuln 

pelrsamaan, selrta blelblelrapa yang lain. Delngan melnggulnakan data mining, maka 

selblulah kasuls dapat dilihat trelnd, strulktulr maulpuln preldiksinya di masa melndatang. 

Data mining se lndiri melmiliki blanyak tahapan dan telknik yang dapat 

diimplelmelntasikan dalam kelhidulpan nyata 

(Partelelk B Lhatia, 2019) Data mining adalah prosels yang melmpelrkelrjakan satu l 

ataul lelb lih Telknik pelmble llajaran compulte lr (machinel lelarning) ulntu lk melnganalisa 

dan melngelkstraksi pelngeltahulan (knowleldgel) se lcara otomatis. 

 Data Mining adalah selrangkaian prosels ulntulk melnggali nilai tamblah dari 

sulatul kulmpullan data b lelrulpa pelngeltahulan yang sellama ini tidak dikeltahuli selcara 

manulal (Amalia, 2018). 

Data Mining sulatul istilah yang digulnakan ulntulk melngulraikan pelnelmulan 

pelngeltahulan di dalam datablasel. Data Mining adalah prosels yang melnggulnakan 

Telknik Statistik, matelmatika, kelcelrdasan blulatan, dan machine l lelarning ulntulk 

melngelkstraksi dan melngindelntifikasi informasi yang blelrmanfaat dan pe lngeltahulan 

yang telrkait dari blelrblagai datablasel blelsar (Amalia, 2018). 
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Gamblar 2. 1 B Lidang Ilmul Data Mining 

(Sulmblelr: Larosel, 2006) 

2.2 Tahapan Proses Dalam Data Mining 

Ada blelblelrapa prosels tahap-tahapan yang ada di dalam data mining. Fasel yang 

awal yaitul dimullai dari data-data sulmblelr dan b lelrakhir de lngan adanya informasi 

yang dihasilkan dari ble lblelrapa tahapannya, yaitul: 

 

Gamblar 2. 2 Fasel-fasel Dalam Data Mining 

(Sulmblelr: Mulchlisin Riadi, 2017) 
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Tahapan dalam Data Mining dapat diartikan selblagai blelrikult: 

1. Sellelksi Data 

Pelmilihan (sellelksi) data dari selkulmpullan data opelrasional pelrlul 

dilakulkan selblellulm tahap pelnggalian informasi dalam KDD dimullai. Data 

hasil sellelksi yang digulnakan ulntulk prosels data mining, disimpan dalam 

sulatul blelrkas, telrpisah dari blasis data opelrasional. 

2. Prel-proce lssin / clelaning 

Selblellulm prosels data mining dapat dilaksanakan, pelrlul dilakulkan 

prosels clelaning pada data yang melnjadi fokuls KDD. Prosels clelaning 

melncakulp antara lain melmblulang dulplikasi data, melmelriksa data yang 

inkonsisteln, dan melmpelrblaiki kelsalahan pada data 

3. Transformation 

Coding adalah prosels transformasi pada data yang tellah dipilih, 

selhingga data telrselblult selsulai ulntulk prosels data mining. Prosels coding 

dalam KDD melrulpakan prosels krelatif dan sangat telrgantulng pada jelnis ataul 

pola informasi yang akan dicari dalam blasis data. 

4. Data Mining 

Data mining adalah prosels melncari pola ataul informasi melnarik 

dalam data telrpilih delngan melnggulnakan telknik ataul meltodel telrtelntul. 

Telknik, meltodel, ataul algoritma dalam data mining sangat blelrvariasi. 

Pelmilihan meltodel ataul algoritma yang telpat sangat blelrgantu lng pada tuljulan 

dan prosels KDD selcara kelsellulrulhan. 

5. Intelrpreltation / ELvalultion 
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Pola informasi yang dihasilkan dari prosels data mining pelrlul ditampilkan dalam 

blelntulk yang muldah dimelngelrti olelh pihak yang blelrkelpelntingan. Tahap ini 

melrulpakan blagian dari prosels KDD yang diselblult intelrpreltation. Tahap ini 

melncakulp pelmelriksaan apakah pola atau l informasi yang dite lmulkan blelrtelntangan 

delngan fakta ataul hipotelsis yang ada selblellulmnya. 

2.3 Tugas Data Mining 

Melnulru lt Anjar Wanto (2020: 6), Ada blelble lrapa tulgas yang dilakulkan olelh 

Data Mining dalam melmprosels pelmelcahan masalah dan melncari pelngeltahulan 

blarul, diantaranya adalah selblagai blelrikult: 

a. Klastelring (Clulstelring) 

Digulnakan ulntulk melngellompokan ataul melngidelntifikasi data yang 

melmiliki karaktelristik telrtelntul. Contoh algoritma: K-Melans, K-Meldoids, dan 

lainnya. 

b. Klasifikasi (Classification) 

Klasifikasi blelrgulna ulntulk melnelmu lkan modell/fulngsi yang melnjellaskan ataul 

melmbleldakan konselp dan julga kellas data, yang blelrtuljulan ulntulk melmpelrkirakan 

kellas dari sulatul obljelk yang lablellnya tidak dikeltahuli. Contoh algoritmanya 

adalah: C4.5, K-Nelare lst Nelighblor (KNN), dan lain-lain. 

c. Asosiasi (Association) 

Asosiasi blelrgulna melngatasi masalah blisnis yang tidak ulmulm, yaitul delngan 

cara melnganalisa tablell transaksi pelnjulalan dan melngidelntifikasi produlk-

produlk yang selring diblelli blelrsamaan olelh pelmblelli, contohnya blila orang 

melmblelli samblal bliasanya julga melmblelli kelcap. Contoh algoritmanya adalah: 



12 
 

Apriori, Frelqulelnt Pattelrn Growth ataul FP-Growth yang dipakai di dalam 

pelnullisan ini. 

d. ELstimasi (ELstimation) 

ELstimasi blelrgulna ulntulk melmpelrkirakan selsulatul hal yang blellulm pelrnah ada 

pada selble llulmnya, dan disajikan dalam blelntulk hasil kulantitatif ataul angka. 

Contoh algoritmanya adalah: Relgrelsi Linielr, Confidelncel Intelrval ELstimations, 

dan lainnya. 

e. Preldiksi (Preldiction) 

Preldiksi blelrgulna ulntulk melmpelrkirakan ataul melramalkan sulatul 

keljadianyang ble llulm pelrnah telrjadi. Contoh algoritmanya adalah: Delcision 

Trelel, K-Nelarelst Nelighblor dan lainnya. 

2.4 Metode Data Mining 

Data mining modell diblulat blelrdasarkan salah satul dari dula jelnis 

pelmblellajaran sulpelrviseld dan ulnsulpelrviseld. Fulngsi pelmblellajaran Sulpelrviseld 

digulnakan ulntulk melmpreldiksi sulatul nilai. Fulngsi pelmblellajaran ULnsulpelrviseld 

digulnakan ulntu lk melncari strulktulr intrinsik, rellasi dalam sulatul data yang tidak 

melmelrlulkan class ataul lablell selblellulm dilakulkan prosels pelmble llajaran. 

Contoh dari algoritma pelmblellajaran ulnsulpelrviseld, diantaranya K-Melans 

Clulstelring dan Apriori Association Rullels. Contoh dari algoritma pelmblellajaran 

sulpelrviseld yaitul Naïvel BLayels ulntulk klasifikasi. 

Meltodel data mining dapat diklasifikasikan blelrdasarkan fulngsi yang 

dilakulkan atau l blelrdasarkan jelnis aplikasi yang melnggulnakannya: 
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• Klasifikasi (sulpelrviseld) 

• Clulstelring (ulnsulpelrvise ld) 

• Association Rullels (ulnsulpelrviseld) 

• Attrib lultel Importancel (sulpelrviseld) 

2.4.1 Klasifikasi (supervised)  

Pada pelrsoalan klasifikasi, kita melmiliki seljulmlah kasuls (sampell data) dan 

ingin melmpreldiksi blelblelrapa class yang ada pada sampell data telrselblu lt. Tiap instan 

data blelrisi blanyak atriblult, dimana masing-masing atriblult melmiliki satul dari 

blelblelrapa kelmu lngkinan nilai.  

Hanya satul atriblult diantara blanyak atriblult telrselblult yang diselblult delngan 

atriblult targelt, seldangkan atriblult yang lain diselblult selblagai atriblult preldiktor. Tiap 

kelmulngkinan nilai yang dimiliki olelh atriblult targelt melnulnjulkkan class yang 

dipreldiksi blelrdasarkan nilai-nilai dari atriblult pre ldiktor 

Klasifikasi digulnakan ulntulk selgmelntasi culstomelr, pelmodellan blisnis, 

analisa kartul kreldit, dan blanyak aplikasi yang lain. Selblagai contoh, pelrulsahaan 

kartul kreldit ingin melmpreldiksi culstomelr blelrdasarkan tipel pelmblayaran. 

2.4.2 Clustering (unsupervised) 

Clulstelring adalah telknik yang blelrgulna ulntulk melngelksplorasi data. 

Digulnakan pada saat blanyak kasuls dan tidak melmiliki pelngellompokan selcara 

alami. Dalam hal ini algoritma data mining dapat digulnakan u lntulk melncari 

pelngellompokan yang ada pada data.. 
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Analisa Clulstelring melngidelntifikasi clulstelr yang ada pada data. Clulstelr 

adalah kulmpullan oblyelk data yang mirip satul sama lain. Meltodel clulstelring yang 

blaguls melnghasilkan clulstelr yang blelrkulalitas ulntulk melmastikan kelsamaan pada 

datadata yang ada dalam satul clulstelr. Clulstelring modell blelrblelda dari modell 

preldiktif dikarelnakan pada clulstelring tidak pelrlul ada atriblult targelt. Clulstelring 

yang diorganisasi kel dalam strulktulr hirarkikal akan melndelfinisikan taksonomi 

dari data Dalam ODM, sulatul clulstelr dikaraktelrisasi olelh celntroid, attriblulte l 

histograms, dan clulstelring modell hielrarchical trelel. ODM melmblelntu lk hielrarchical 

clulstelring delngan melnggulnakan velrsi pelrblaikan dari algoritma K-Melans dan O-

Clulstelr. 

2.4.3 Association Rules (unsupervised) 

Fulngsi Association Rullels selringkali diselblult delngan "markelt blaskelt 

analysis", yang digulnakan ulntulk melnelmulkan rellasi ataul korellasi diantara 

himpulnan itelm-itelm. Fulngsi ini paling blanyak digulnakan ulntulk melnganalisa data 

dalam rangka kelpelrlulan stratelgi pelmasaran, delsain katalog, dan prosels 

pelmblulatan ke lpultulsan blisnis.  

Tipel Association rulle l blisa dinyatakan selblagai misal : "70% dari orang-

orang yang melmblelli miel, julicel dan sauls akan melmblelli julga roti tawar". Atulran 

asosiasi melngcaptulrel itelm ataul keljadian dalam data blelrulkulran blelsar  yang 

blelrisi data transaksi. Delngan kelmajulan telknologi, data pelnjulalan dapat disimpan 

dalam julmlah blelsar yang diselblult delngan "blaskelt data." Atulran asosiasi yang 

didelfinisikan pada blaskelt data, digulnakan ulntulk kelpelrlulan promosi, delsain 

katalog,   se lgmelntasi culstomelr dan targelt pelmasaran. 
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2.4.4 Attribute Importance (supervised) 

Attriblultel Importance l, diselblult julga delngan felatulrel sellelction, melnyeldiakan 

solulsi otomatis ulntulk melningkatkan kelcelpatan dan akulrasi dari modell klasifikasi 

yang diblanguln pada tabllel data yang melmiliki julmlah atriblult yang sangat blanyak. 

Attriblultel Importancel melranking atriblult preldiktif delngan mellakulkan ellelminasi 

nilai yang re ldu lndant, tidak rellelvant ataul tidak informativel dan melngidelntifikasi 

atriblult preldictor yang b lanyak paling blelrpelngarulh dalam pelngamblilan ke lpultulsan. 

Delngan melnggulnakan atriblult yang lelblih seldikit akan melreldulksi waktu l 

ulntulk melmblanguln sulatul modell, julga dapat melningkatkan akulrasi dari 

kelmampulan preldiksi. Jika telrlalul blanyak atriblult yang diliblatkan maka akan 

blanyak pulla noisel yang telrliblat yang akan blelrpelngarulh te lrhadap modell karelna 

dapat melnulrulnkan pelrformansi dan akulrasi. 

2.5 Teknik Clustering 

Telknik Clulstelring yaitul telknik yang melmblagi data melnjadi blelblelrapa 

kellompok (Ku lsulma dan Andriani, 2020). Pelmblagian kellompok data diselblult 

selblulah prosels ulntulk melngellompokan data kel dalam blelblelrapa clu lstelr selhingga 

clulstelr melmiliki tingkat kelmiripan yang sangat maksimulm dan data antar clulstelr 

melmiliki kelmiripan yang minimulm.  
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Gamblar 2. 3 Pelnggamb laran Telknik Clulstelring 

(Sulmblelr: Rizka Yolanda, 2019) 

Pada Gamblar 2.3 Melngilulstrasikan data yang blellulm dikellompokan dan 

suldah dikellompokan yang blelrdasarkan blelntulk dan kritelrianya. Clulstelr yang blaik 

keltika jarak antara obljelk data yang ada pada clulstelr yang sama dapat 

diminimalkan dan jarak antara oblje lk yang ada pada clulstelr yang b lelrblelda dapat 

dimaksimalkan. 

2.6 Website 

2.6.1 CSS (Cascading Style Sheets) 

CSS (Cascading Stylel Shelelts) adalah salah satul istilah telknis dalam 

pelmrograman, CSS melrulpakan styling langulagel (B Lahasa delsain), blagian dari 

markulp langulagel yang dapat melwarnaik ataul melndelsain sulatul halaman welblsitel 

(Khairina F. Hidayati, 2021). 
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Melnulru lt (Wahyuldi, 2017), CSS adalah sulatul blahasa pelmrograman welb lsitel 

yang digulnakan ulntulk melngelndalikan dan melmblanguln blelrblagai komponeln dalam 

welblsitel selhingga tampilan akan lelblih rapi, telrstrulktulr dan selragam. 

2.6.2 Javascript 

Melnulru lt (Siahaan dan Rismon, 2020), yaitul”Javascript adalah selblulah 

blahasa script dinamis yang dapat dipakai ulntulk melmblanguln intelraktifitas pada 

halaman-halaman HTML statis. Ini dilaku lkan delngan melnamakan b llok-bllok kode l 

Javascript di selmula telmpat pada halaman welblsitel.”PHP (Hypelrtelxt 

Prelprocelssor). 

2.6.3 PHP 

 Rohi Abldullloh (2018, h. 3) melngatakan blahwa “PHP blelrpelran selblagai prosels 

data pada sisi selrvelr, selsulai yang diminta olelh clielnt melnjadi informasi yang siap 

ditampilkan, ju lga selblagai pelnghulblulng aplikasi welblsitel delngan datablasel.”. 

2.6.4 Bootstrap 

 Zaelnal A Rozi & SmitDelv Commulnity (2015, h. 1) melndiskulsikan topik 

blootstrap. Dan melrelka melngatakan blahwa “BLootstrap adalah pakelt aplikasi siap 

pakai ulntulk melmblulat front-elnd selblulah welblsitel. B Lisa dikatakan, blootstrap adalah 

telmplatel delsain welblsitel delngan fitu lr pluls.  BLootstrap diciptakan ulntulk 

melmpelrmuldah prosels delsain welblsitel blagi blelrblagai tingkat pelnggu lna, mullai dari 

lelvell pelmulla hingga yang suldah blelrpelngalaman.”. 
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2.6.5 HTML (Hypertext Markup Language) 

Rohi Abldullloh (2018, h. 7) melngatakan blahwa “B Lahasa standar welb lsitel 

yang dikellola pelnggulnaannya olelh W3C (World Widel Welblsitel Consortiulm) blelrulpa 

tag-tag yang melnyulsuln seltiap ellelmeln dari welblsitel HTML. B Lelrpelran selblagai 

pelnyulsuln strulktulr halaman welblsitel yang melnelmpatkan seltiap e llelmeln welblsite l 

selsulai layoult yang diinginkan.”. 

2.6.6 Visual Studio Code (VS Code) 

ULmmy Gulsti Salamah (2021, h. 1) me lndelfinisikan blahwa “Visulal Stuldio 

Codel (VS Codel) ini adalah selblulah telks elditor ringan dan handal yang diblulat olelh 

Microsoft ulntu lk sistelm opelrasi mulltiplatform, artinya telrseldia julga ulntulk Linulx, 

Mac, dan Windows. Telks elditor VSCodel julga blelrsifat opeln soulrcel, yang mana kodel 

sulmblelrnya dapat kalian lihat dan kalian dapat blelrkontriblulsi ulntulk 

pelngelmblangannya. Hal ini julga yang melmblulat VSCodel melnjadi favorit para 

pelngelmblang aplikasi, karelna para pelngelmblang aplikasi blisa ikult selrta dalam prosels 

pelngelmblangan VSCodel kel delpannya. 

2.7 Database 

Melnulru lt (Helsananda elt al., 2017), Datablasel adalah sulatu l wadah ulntulk 

melnampulng selblulah data yang ada pada sistelm. Datablasel julga blisa diartikan 

selblagai kulmpu llan data. Datablasel julga blisa dikelnal selblagai formal dan telgas. 

Datablasel julga blisa diartikan delngan kulmpullan data yang telrintelgrasi yang dapat 

dimanipullasi, diamblil dan dicari selcara celpat. 
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2.8 MySql 

Yoga Ananda Pultra, Sulmijan, & Mardison. (2019) melndiskulsikan blahwa 

“MySQL adalah se lblulah implelmelntasi dari sistelm manajelmeln blasis data rellasional 

(RDB LMS) yang didistriblulsikan selcara gratis diblawah liselnsi GPL (Gelnelral Pulbllic 

Licelnsel). Seltiap pelnggulna dapat selcara blelblas melnggulnakan MySQL, namuln 

delngan blatasan pelrangkat lulnak telrselblult tidak blolelh dijadikan produ lk tulrulnan yang 

blelrsifat komelrsial. 

MySQL selblelnarnya melrulpakan tulru lnan salah satul konselp ultama dalam 

blasis data yang tellah ada selblellulmnya; SQL (Strulctulreld Qulelry Langulagel). SQL 

adalah selblulah konselp pelngopelrasian blasis data, telrultama ulntulk pelmilihan atau l 

sellelksi dan pelmasulkan data, yang melmu lngkinkan pelngopelrasian data dikelrjakan 

delngan muldah se lcara otomatis. 

2.9 XAMPP 

Darman ULmagapi & Arisandy Amblarita (2018) melndiskulsikan blahwa 

“XAMPP adalah pelrangkat lulnak (frelel softwarel) blelblas, yang melndulkulng ulntulk 

blanyak sistelm opelrasi, yang melrulpakan kulmpullan dari blelblelrapa program.”.  

2.10 Algoritma Sistem 

2.10.1 Algoritma Naïve Bayes  

Naïvel BLayels adalah sulatul klasifikasi kelmulngkinan seldelrhana yang dapat 

melnghitulng sellulrulh ke lmulngkinan delngan melnggablulngkan se ljulml komblinasi dan 
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frelkulelnsi sulatul nilai dari blasis data yang didapatkan. Su latul algoritma 

melmanfaatkan telorelma blayels dan melmpelrkirakan sellulrulh atriblult yang blelblas dan 

saling lelpas yang dapat diblelrikan olelh sulatul nilai pada kellas variablell. 

(Hayulningtyas, 2019) Meltodel Naïvel BLayels melrulpakan meltodel yang me lmanfaatkan 

meltodel problab lilitas dan statistic yang dikelmulkakan olelh ilmulwan Inggris Thomas 

BLayels. Naïvel BLayels melrulpakan meltodel pelngklasifikasikan yang sangat seldelrhana 

delngan melngasulmsikan klasifikasi atriblu lt. Delngan meltodel Naïvel BLayels telrlelblih 

dahullul melncari Nilai Problablilitas dan likellihood maksimulm dari se ltiap atriblult 

ulntulk masing-masing kellas. 

𝑃(𝐻\𝑋) =  
 𝑃 (𝑋\𝐻). 𝑃(𝐻)

𝑃(𝑋)
  

Dimana:  

X = Kellas data yang blellulm dikeltahuli  

H = Hipotelsa data X adalah kellas spelsifik 

P(H|X) =Kelmulngkinan Hipotelsa H blelrdasarkan keladaan X (postelriori probl.)  

P(H) = Ke lmulngkinan Hipotelsa H (prior probl.)  

P(X|H) = Kelmulngkinan X blelrdasarkan keladaan telrselblult 

P(X) = Ke lmulngkinan dari X  

2.10.2 Keuntungan dan Kerugian Naïve Bayes 

Kelrulgian dari Meltodel B Layels telrmasulk blahwa Meltodel B Layels hanya dapat 

digulnakan ulntu lk masalah klasifikasi delngan pelmblellajaran yang diawasi dan data 
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katelgorikal, Meltodel B Layels melmblultulhkan pelngeltahulan awal ulntulk dapat melmblulat 

kelpultulsan. Tingkat kelblelrhasilan meltodel ini telrgantulng pada pelngeltahulan awal 

yang diblelrikan. 

Masalah lain de lngan klasifikasi Naïvel B Layels adalah 'frelku lelnsi nol' yang 

blelrarti blahwa jika variablell katelgori melmiliki katelgori teltapi tidak diamati dalam 

data pellatihan selt, maka modell Naivel B Layels akan melneltapkan problablilitas nol 

ulntulk itul dan itul tidak akan dapat ulntulk melmblulat preldiksi. 

Kellelblihan dari Meltode l B Layels telrmasulk adalah Intelrpolasi: Meltodel B Layels 

melmiliki pilihan telntang blelrapa blanyak waktul dan ulpaya yang dilakulkan olelh 

manulsia vs kompultelr; B Lahasa: Meltodel BLayels melmiliki blahasa selndiri ulntulk 

melnelntulkan hal-hal selblellulmnya dan postelrior; Intulisi: Melliblatkan selblellulm dan 

intelgrasi, dula kelgiatan yang selcara lulas b lelrmanfaat. 

2.10.3 Algoritma Decision Tree 

 Delcision trelel modell is a melthod most fre lqulelntly ulseld in data mining. Thel 

pulrposel is to crelatel a modell that preldicts thel relsulltant of a targelt variabllel blaseld 

on selve lral inpu lt variabllels giveln bly the l u lselr as training data selt. (Sulneleltha, KR 

Krishnamoorthi, R 2011) 

 Delcision Trelel melrulpakan algoritma yang  ulmulm  digulnakan  ulntulk  

pelngamblilan  kelpultulsan  delngan melmblelntulk  cablang-cablang  dari  seltiap  

kelpultulsan.  (Sartika elt al. 2017) 

 Melnulru lt Anielf Rulfianto, M. Rochcham dan Abldull Rohman dalam blulkul 

yang blelrjuldull “Pelnelrapan Algoritma C4.5 ULntulk Preldiksi Kelpulasan Mahasiswa 
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Tahuln 2020” melndiskulsikan blahwa “Delcision trelel ataul pohon kelpu ltulsan adalah 

meltodel ataul algoritma klasifikasi data mining delngan melmblelntu lk pola pohon 

kelpultulsan yang digulnakan ulntulk melndapatkan jawablan dari masalah yang 

dimasulkan. Delngan pohon kelpultulsan, dapat delngan muldah melngidelntifikasikan 

hulblulngan antar faktor-faktor yang melmpelngarulhi masalah dan melncari solulsi yang 

blaik delngan melmpelrhitulngkan faktor-faktor te lrselblult.”. 

2.10.4 Algoritma C.45 

Melnulru lt N. Iriadi dajnN. Nulraelni (2016), Algoritma C4.5 adalah blagian 

dari algoritma ulntulk klasifikasi dalam pelmblellajaran machinel lelarning dan data 

mining. C4.5 melrulpakan algoritma yang cocok digulnakan u lntulk masalah 

klasifikasi pada machinel lelarning dan data mining. 

Melnulru lt Damanik, S. F., Wanto, A., & Gulnawan, I. (2022), Algoritma C4.5 

adalah salah satul meltodel klasifikasi dari data mining yang digulnakan ulntulk 

melngkonstrulksikan pohon kelpultulsan (De lcision Trelel). Algoritma C4.5 adalah 

program yang melmblelri kontriblulsi satul selt data blelrlable ll dan melnghasilkan pohon 

kelpultulsan selb lagai kellularan. Pohon kelpu ltulsan tindak lanjult ini kelmuldian 

divelrifikasi telrhadap data ulji blelrlablell yang tidak telrlihat ulntu lk melnghitulng 

gelnelralisasinya.  

C4.5 adalah program yang digulnakan ulntulk melnghasilkan pelratulran 

taksonomi delngan melnggulnakan pohon kelpultulsan dari selkulmpu llan data yang 

diblelrikan.  

Algoritma C4.5 melrulpakan pelrpanjangan dari algoritma ID3 dasar dan 

dirancang olelh Qu linlan. C4.5 adalah salah satul algoritma pelmblellajaran yang 
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blanyak digulnakan. Algoritma C4.5 melmb languln pohon kelpultulsan dari selrangkaian 

data pellatihan yang mirip delngan Algoritma ID3, delngan melnggulnakan konselp 

elntropi informasi. C4.5 julga dikelnal selblagai klasifikasi statistik.  

Algoritma C4.5 melrulpakan meltodel yang melnjadi pilihan pelrtama dan 

selring digulnakan dalam pelngelmblangan Data Mining karelna kelcelpatan dalam 

pelngklasifikasian pohon kelpultulsan disamping dapat melngkonstrulksi 

pelngklasifikasian delngan atulran-atulran yang lain. Algoritma ini melmpulnyai inpult 

blelrulpa training samplels dan samplels. Training samplels blelrulpa data contoh yang 

akan digulnakan ulntulk melmblanguln selblu lah trelel yang tellah diulji kelblelnarannya. 

Seldangkan samplels melrulpakan fielld-fielld data yang nantinya akan digulnakan 

selblagai paramelte lr dalam mellakulkan klasifikasi data. Selcara ulmulm algoritma C4.5 

ulntulk melmblanguln pohon kelpultulsan adalah selblagai blelrikult.  

a. Pilih atriblult selblagai akar. 

b. B Lulat cablang u lntulk tiap-tiap atriblu lt. 

c. B Lagi kasuls dalam cablang. 

d. ULlangi prosels ulntulk seltiap cab lang sampai se lmula kasuls pada cablang 

melmiliki kasuls yang sama. 

ULntulk melmilih atriblult selblagai akar, didasarkan pada nilai gain telrtinggi dari 

atriblult-atriblult yang ada. ULntulk melnghitu lng gain digulnakan rulmuls se lpelrti telrtelra 

pada pelrsamaan 1 b lelrikult. 

𝐺𝑎𝑖𝑛 (𝑆, 𝐴) = 𝐸𝑛𝑡𝑟𝑜𝑝𝑦(𝑆) −  ∑_(𝑖 = 1)^𝑛  |𝑆_𝑖 |/|𝑆|  𝐸𝑛𝑡𝑟𝑜𝑝𝑦(𝑆_𝑖 ) … (1) 

Keltelrangan: 
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S : Himpulnan kasuls 

A : Atriblult 

N : Julmlah partisi atriblult A 

|Si| : Julmlah kasuls pada partisi kel-i 

S : Julmlah kasuls dalam S 

ELntropi(S) melrulpakan julmlah blit yang dipelrkirakan diblultulhkan ulntulk dapat 

melngelkstrak su latul kellas dari seljulmlah data acak pada rulang sampell S. ELntropy 

dapat dikatakan selblagai kelblultulhan blit ulntulk melnyatakan sulatul kellas. Pada 

pelrsamaan (2) me lrulpakan rulmuls elntropi : 

𝐸𝑛𝑡𝑟𝑜𝑝𝑦(𝑆) =  ∑_(𝑖 = 1)^𝑛 −  𝑝_𝑖 ∗〖𝑙𝑜𝑔〗_2 𝑝_𝑖 … (2) 

Dimana:  

S : Rulang (data) sampell yang digulnakan ulntulk pellatihan. 

n : Julmlah partisi S 

pi : Proporsi dari Si telrhadap S 

2.11 UML 

Melnulru lt Sullianta (2017) dalam blulkul “Telknik Pelrancangan Arsitelktulr 

Sistelm Informasi” melngatakan blahwa “ULnifield Modelling Langulagel (ULML) 

melrulpakan ku lmpullan diagram-diagram yang suldah melmiliki standar ulntulk 

melmblanguln pelrangkat lulnak blelrblasis obljelk.”.  
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Melnulru lt Sulkamto dan Shalahulddin (2018:133), melndiskulsikan blahwa, 

“ULML melrulpakan selblulah standar blahasa yang digulnakan ulntulk melnganalisis dan 

melrancang selrta melnggamblarkan arsitelktulr program dalam pelmrograman obljelct 

orielnteld.”. 

2.11.1 Use Case 

Tabllel 2. 2 Simb lol ULsel Casel Diagram (Yu lnahar, 2018) 

Simbol Deskripsi 

ULsel Casel Fulngsional yang diseldiakan systelm 

selblagai ulnit-ulnit yang saling blelrtulkar 

antar ulnit ataul actor bliasanya dinyatakan 

delngan melnggulnakan kata kelrja di awal 

frasel nama ulsel casel. 

Actor 

 

Orang prosels, ataul sistelm lain yang 

blelritelraksi delngan sistelm informasi 

yang akan diblulat dilular sistelm informasi 

yang akan diblulat itul selndiri, jadi 

walaulpuln simblol dari actor adalah 

gamblar orang, b liasanya dinyatakan 

melnggulnakan kata blelnda di awal frase l 

nama actor. 

Asosiasi 

 

 

Komulnikasi antar aktor dan ulsel case l 

yang blelrpartisipasi pada ulsel casel atau l 
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 ulsel casel melmiliki intelraksi delngan 

aktor. 

ELxtelnsi 

<<extend>>

 

Rellaso ulsel casel tamblahkan kelselblulah 

ulsel casel dimana ulsel casel yang 

ditamblahkan dapat ble lrdiri selndiri walau l 

tanpa ulsel casel tamblahan. 

Gelnelralisasi 

 

 

Hulb lulngan gelnelralisasi dan selpelalisasi 

(ulmulm-khulsuls) antara dula blulah ulse l 

casel dimana fulngsi yang satul adalah 

fulngsi yang lelblih ulmulm dari yang 

lainnya. 

Incluldel 

 

<<include>>

 

Rellasi ulsel casel tamblahkan kel se lblulah 

ulsel casel dimana ulsel casel yang 

ditamblahkan melmelrlulkan ulsel casel ini 

ulntu lk melnjalankan fulngsinya atau l 

selblagai syarat dijalankan ulsel casel ini. 

 

 

ULsel Casel Diagram melrulpakan diagram yang ble lkelrja delngan cara 

melndelskripsikan tipikal intelraksi antara ulselr (pelnggulna) selblulah sistelm 

delngan sulatul sistelm telrselndiri mellaluli selb lulah celrita b lagaimana selb lulah 

sistelm dipakai (T. B Layul Kulrniawan dan Syarifulddin, 2020).  
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ULsel casel diagram telrdiri dari aktor dan intelraksi yang dilakulkannya, 

aktor telrselblult dapat blelrulpa manulsia, pelrangkat kelras, systelm lain, ataul 

melrelka yang blelrintelraksi delngan sistelm. 

2.11.2 Activity Diagram 

Tabllel 2.3 Simb lol Activity Diagram (Yu lnahar, 2018) 

Simbol Deskripsi 

 

Simblol start ulntulk melnyatakan 

awal dari sulatul prosels 

 

Simblol stop ulntulk melnyatakan 

akhir dari sulatul prosels 

 

Simblol delsticion digulnakan ulntulk 

melnyatakan kondisi dari sulatul 

prosels 

 

Simblol action melnyatakan aksi 

yang dilakulkan dalam sulatul 

arsitelktulr sistelm 

 

Activity Diagram melnggamblarkan work flow (aliran kelrja) ataul aktivitas 

dari selblulah sistelm ataul prosels blisnis. Yang pelrlul dipelrhatikan disini adalah blahwa 

diagram aktivitas melnggamblarkan aktivitas sistelm blulkan apa yang dilakulkan aktor, 

jadi aktivitas dapat dilakulkan olelh sistelm” (Yulnahar, 2018). 
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2.11.3 Sequence Diagram 

Tabllel 2. 4 Simb lol Selqulelncel Diagram (Yu lnahar, 2018) 

Nama Komponen Keterangan Simbol 

Lifellinel Melngindikasikan kelblelradaan 

selblulah ob ljelk dalam blasis waktul. 

Notasi ulntulk lifellinel adalah garis 

pultuls-pultuls velrtical yang ditarik 

dari selblulah ob ljelk  

Activation Dinotasikan selblagai selblulah 

kotak selgi elmpat Digamblar pada 

selblulah lifellinel 

melngindelntifikasikan selblulah 

obljelk yang akan mellakulkan 

selblulah aksi 

 

 

Melssagel Digamblarkan delngan anak panah 

horizontal antara activation. 

Massagel melngidelkasikan 

komulnikasi antara obljelk-obljelk. 

 

 

 

Actor Actor julga dapat blelrkomulnikasi 
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“Selqulelncel Diagram adalah tool yang sangat popullelr dalam pelngelmblangan 

sistelm informasi selcara obljelct-orielnteld u lntulk melnampilkan intelraksi antar obljelk. 

B Lelrdasarkan delfinisi telrselblult, dapat disimpullkan blahwa Selqulelnce l Diagram adalah 

tool yang digulnakan dalam pelngelmblangan syste lm” (Yulnahar, 2018). 

2.11.4 Deployment Diagram 

Tabllel 2. 5 Simb lol Delploymelnt Diagram (Rosa dan M.Shalahulddin, 2018) 

Simbol Deskripsi 

Packagel 

 

Packagel melrulpakan selb lu lah blulngkulsan 

dari sarul ataul lelblih nodel 

Nodel 

                        
                    

Nama Node

 

B Liasanya mangacul pada pelrangkat 

kelras (Hardwarel), pelrangkat lulnak 

yang tidak diblulat selndiri (Softwarel), 

jika di dalam nodel diselrtakan 

komponeln ulntulk melngkonsistelnkan 

rancangan maka komponeln yang 

diikultselrtakan haruls selsulai delngan 

komponeln yang tellah didelfinisikan 

selblellulmnya pada diagram komponeln 
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Delpelndelncy 

 

Kelblelrgantulngan antar nodel, arah 

panah melngarah pada nodel yang 

dipakai 

Link 

 

Rellasi antar nodel 

 

(Rosa dan M.Shalahulddin, 2018) melngelmulkakan blahwa “De lploymelnt Diagram 

melnulnjulkan konfigulrasi komponeln dalam prosels elkselkulsi aplikasi”. Delploymelnt 

Diagram dapat digulnakan ulntulk melnggamblarkan hal-hal selblagai blelrikult, yaitul: 

1. Sistelm tamblahan (elmblelddeld syste lm) yang melnggamblarkan rancangan 

delvicel, nodel dan hardwarel.  

2. Sistelm clielnt ataul selrvelr.  

3. Sistelm telrdistriblulsi mulrni.  

4. Relkayasa ullang aplikasi. 

Dapat disimpu llkan blahwa De lploymelnt Diagram melrulpakan diagram yang 

digulnakan ulntu lk melnggamblarkan konfigulrasi pada systelm. 

2.11.5 Flowchart 

Melnulru lt Wiblawanto (2017:20) “Flowchart adalah sulatul blagan delngan 

simblol-simblol telrtelntul yang melnggamblarkan ulrultan prosels selcara me lndeltail dan 

hulblulngan antara sulatul prosels (instrulksi) delngan prosels lainnya dalam sulatu l 

program.” 
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Gamblar 2. 4 Simblol-simblol Flowchart 

(Sulmblelr: Rony Seltiawan, 2021) 

2.12 CRISP-DM 

Melnulru lt B Lelrnarduls Ari Kulncoro (2020) pada blulkul yang blelrjuldull 

“Pelngelnalan Prinsip Data Scielncel ulntulk Pelmulla” melndelfinisikan b lahwa “CRISP-

DM melrulpakan singkatan dari Cross-Indulstry Standard Procelss for Data Mining. 

Selblulah meltodologi yang melnelrapkan pelndelkatan telrstrulktulr ulntu lk pe lrelncanaan 

proyelk data mining yang sangat ampulh dan suldah telrulji delngan blaik. Meltodel ini 

sangat ulmulm digulnakan karelna sangat praktis, flelksiblell, dan aplikatif ulntulk 

melmelcahkan isul blisnis yang sullit selkalipu ln. Meltodel ini melrulpakan meltodel andalan 

yang dapat dijalankan di hampir selmula pelrsoalan blisnis data mining.”. 
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Gamblar 2. 5 Prose ls CRISP-DM 

(Sulmblelr: B Lelrnarduls Ari Kulncoro, 2020) 

Meltodel CRISP-DM telrdiri dari elnam (6) tahapan yaitul:  

1. Pelmahaman B Lisnis (BLulsinelss ULndelrstanding) 

  Tahapan ini melmfokulskan pada pelmahaman tuljulan proyelk dan 

kelblultulhan-kelblultulhan yang diinginkan blisnis, kelmuldian melrulblahnya 

pelngeltahu lan ini ulntulk melndelfinisikan data mining dan relncana yang ingin 

dilakulkan ulntulk melncapai tuljulan blisnis.  

2. Pelmahaman Data (Data ULndelrstanding) 

  Tahapan melmahami data dimu llai delngan melngulmpullkan data awal dan 

dilanjultkan delngan kelgiatan-kelgiatan ulntulk melndapatkan data yang lazim 

selrta idelntifikasi data yang blelrkulalitas, pelmahaman data sangat dipelrlulkan 

ulntulk melndeltelksi blagian yang melnarik dari data selhingga dapat melmblanguln 

hipotelsis telrhadap informasi yang telrselmblulnyi. 
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3. Pelrsiapan Data (Data Prelparation) 

   Fasel data prelparation ini melmelrlulkan pelmikiran matang dan ulpaya 

tinggi ulntulk melmpelrblaiki masalah dalam data dan diblulat variabllel de lriveld 

selrta me lmastikan apakah data suldah te lpat ulntulk algoritma yang digulnakan. 

Tahap ini selring me lngalami pelninjaulan ullang keltika melnelmulkan kelndala 

pada pe lmblangulnan modell, selhingga dilaksanakan itelrasi hingga melnelmulkan 

hal yang selsulai delngan data yang dimaksuld. 

4. Pelmodellan (Modelling) 

  Pada tahap ini, dilakulkan meltodel  statistika dan machinel lelarning ulntulk 

melnelntulkan telknik, alat blantul selrta algoritma data mining yang akan 

ditelrapkan. Kelmuldian langkah sellanjultnya adalah melnelrapkan telknik dan 

algoritma telrselblu lt pada data delngan alat blantul. Yang pelrlul digaris blawahi 

disini, blelblelrapa telknik melmulngkinkan ulntulk digulnakan pada data mining 

yang melmiliki pelrmasalahan yang sama. Jika dipelrlulkan pelnyelsulaian data 

telrhadap meltodel data mining, kita dapat kelmblali kel tahapan data 

prelparation.  

5. ELvalulasi (ELvalulation) 

   Tahapan elvalulation ini melrulpakan tahap elvalulasi delngan 

mellaksanakan intelrpreltasi telrhadap oultpult dari data mining yang dihasilkan 

dalam tahapan selblellulmnya. ELvalulasi disini blelrtuljulan agar modell yang suldah 

ditelntulkan dapat se lsulai delngan tuljulan yang ingin dipelnulhi pada fasel pelrtama. 

6. Pelnyelblaran (Delploymelnt) 
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  Tahap delploymelnt ataul relncana pe lnggulnaan modell melrulpakan fase l 

yang pelnting dalam prosels CRISP-DM. Pelrelncanaan ulntulk tahap 

delploymelnt dimullai seljak prosels BLulsinelss ULndelrstanding dilakulkan. Fasel 

delploymelnt ini tidak hanya melnghasilkan sulatul modell, tapi julga melngonvelrsi 

skor pultu lsan selrta melnggablulngkan kelpu ltulsan dalam sistelm opelrasional.  

 Pada akhirnya, re lncana sistelm delploymelnt melngakuli blahwa tidak ada 

modell yang statis. Modell telrselblult dib languln dari data yang diwakili data pada 

waktul telrtelntul, selhingga pelrulblahan waktul dapat melnyelblablkan blelrulblahnya 

karaktelristik data. Modell puln haruls dipantaul dan mulngkin diganti delngan modell 

yang suldah dipelrblaiki. 

  


