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ABSTRAK 

 
PT. Federal International Finance merupakan sebuah perusahaan yang 

mengelola bisnis dengan beberapa cabang bisnis dibawahnya. PT. FIFGROUP 

merupakan perusahaan yang menyediakan layanan jasa pembiayaan dana secara 

kredit. Salah satunya FIF ASTRA yang hanya difokuskan pada pembiayaan dana 

dan difokuskan pada pembiayaan untuk kendaraan roda dua. Pembiayaan kredit 

motor FIFGROUP secara langsung menjalin hubungan kerja Bersama Dealer resmi 

motor dengan merk HONDA, yang memiliki surveier untuk melakukan survey 

calon nasabah bedasarkan kelengkapan syarat-syarat yang diajukan sebagai 

persyaratan dan kondisi lingkungan rumahnya. Surveier bertugas untuk 

menganalisa dan melakukan pengecekan data-data, serta berkas pendukung yang 

diajukan oleh calon konsumen sebagai syarat dalam pengajuan kredit motor, 

bedasarkan kriteria tertentu yang telah menjadi standar pada perusahaan 

FIFGROUP. Bedasarkan observasi yang telah diajukan peneliti pada FIFGROUP, 

saat ini pihak perusahaan memiliki sistem pendukung keputusan untuk melakukan 

seleksi kelayakan konsumen yang dirasa kurang efektif. Oleh karena itu dibutuhkan 

sebuah sistem pendukung keputusan untuk melakukan seleksi kelayakan calon 

konsumen kredit motor pada FIFGROUP dan menerapkan metode TOPSIS untuk 

mengelompokkan konsumen bedasarkan kriteria yang telah menjadi standar 

perusahaan untuk melakukan penilaian terhadap kelayakan calon konsumen pada 

PT FIFGROUP menggunakan Metode TOPSIS bisa memberikan rekomendasi bagi 

admin untuk mempertimbangkan apakah pengajuan dari pelanggan layak untuk 

disetujui atau tidak, dan mempermudah pelanggan dalam mengajukan kredit 

kendaraan bermotor serta dapat melihat status pengajuannya. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Leaing FIF, Pengajuan Kredit sepeda motor 
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DAFTAR SIMBOL 

a. Simbol Use Case Diagram 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

Actor 

Actor adalah pengguna sistem. Actor 

tidak terbatas hanya manusia saja, jika 

sebuah sistem berkomunikasi dengan 

aplikasi lain dan membutuhkan input atau 

memberikan  output,  maka  aplikasi 

tersebut juga bisa dianggap sebagai actor. 

 

 

2 

 

 

 
 

 

 

Dependency 

Hubungan perubahan yang terjadi pada 

suatu elemen mandiri (independent) akan 

mempengaruhi elemen yang bergantung 

padanya elemen yang tidak mandiri 

(independent). 
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Association 

Asosiasi digunakan untuk 

menghubungkan actor dengan use case. 

Asosiasi digambarkan dengan sebuah 

garis yang menghubungkan antara Actor 

dengan Use Case. 
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System 

Boundary 

 

 

Menspesifikasikan paket yang 

menampilkan sistem secara terbatas. 
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Use Case 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang 

ditampilkan sistem yang menghasilkan 

suatu hasil yang terukur bagi suatu aktor 
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<<include>> 

 

Include 

Melakukan yang harus terpenuhi agar 

sebuah event dapat terjadi, pada kondisi 

ini sebuah use case adalah bagian dari use 

case lainnya. 

 

7 

 

<<extend>> 

 

Extend 

Menspesifikasikan bahwa use case target 

memperluas perilaku dari use case 

sumber pada suatu titik yang diberikan. 
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b. Simbol Activity Diagram 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 
Action 

State dari sistem yang mencerminkan 

eksekusi dari suatu aksi 

2 
 

 Initial Node 
Bagaimana objek dibentuk atau 

diawali. 

3 
 

 

Activity 

Final Node 
Bagaimana objek diakhiri 

 

4 

 

 

 

Decission 

 

Pilihan untuk mengambil keputusan 

dan diakhiri kondisi 

 

5 

 

 
 

 

Transition 

Sebuah kejadian yang memicu 

sebuah state objek dengan cara 

memperbaharui satu atau lebih nilai 

atributnya 
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c. Simbol Entity Relationship Diagram (ERD) 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

 

 

1 

 

 

 

 

 

Entitas 

 

Kumpulan dari objek yang dapat 

diindetifikasikan secara unik 

 

 

2 

 

 

 

 

 

Relasi 

Hubungan yang terjadi antara salah 

satu atau lebih entitas. Jenis hubungan 

antara lain : one to one, one to many 

dan many to many 

 

3 

 

 

 

 

Atribut 

Karakteristik dari entitas atau relasi 

yang merupakan penjelasan detail 

tentang entitas 

 

4 

 

 
 

 

Garis 

Hubungan antara entitas dengan 

atributnya dan himpunan entitas 

dengan himpunan relasinya. 
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