
 
 

 
 

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA, DISIPLIN KERJA DAN 

KOMPENSASI TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA 

SATUAN POLISI PAMONG PRAJA KOTA BEKASI  

(Studi Kasus Pada Pegawai Divisi Pengendalian Massa) 

INFLUENCES OF THE WORK ENVIRONMENT, WORK DISCIPLINE AND 

COMPENSATION ON EMPLOYEE PERFORMANCE IN THE BEKASI 

CITY CIVIL SERVICE POLICE  

(Case Study on Employes of Unit Crowd Control Division) 

 

Oleh: 

Muhamad Rifqi  

2020410100 

 

SKRIPSI 

Untuk Memperoleh gelar Sarjana dalam Ilmu Ekonomi Program Studi Manajemen pada 

Universitas Darma Persada 

 

 

 

PROGRAM SARJANA 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS DARMA PERSADA 

JAKARTA 

  2024



ii 

LEMBAR PERSETUJUAN 

Yang bertanda tangan dibawah ini 

Nama : Muhamad Rifqi 

NIM : 2020410100 

Jurusan : Manajemen 

Konsentrasi : Sumber Daya Manusia 

Judul : Pengaruh Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja dan Kompensasi 

Terhadap Kinerja Pegawai Pada Satuan Polisi Pamong Praja 

Kota Bekasi (Studi Kasus Pada Pegawai Divisi Pegendalian 

Massa) 

Telah diperiksa da disetujui untuk diajukan dan diujikan dalam sidang Ujian 

Skripsi Sarjana tanggal  

Jakarta, 

Mengetahui,  Menyetujui 

Ketua Program Studi Manajemen Pembimbing 

(Dedi Damhudi, S.E.,M.M.) (Dedi Damhudi, S.E.,M.M.) 



iii 

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA, DISIPLIN KERJA DAN 

KOMPENSASI TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA SATUAN 

POLISI PAMONG PRAJA KOTA BEKASI  

(Studi Kasus Pada Pegawai Divisi Pengendalian Massa) 

INFLUENCE OF THE WORK ENVIRONMENT, WORK DISCIPLINE AND 

COMPENSATION ON EMPLOYEE PERFORMANCE IN THE BEKASI 

CITY CIVIL SERVICE POLICE 

(Case Study on Employes of Unit Crowd Control Division) 

Oleh: 

Muhamad Rifqi 

2020410100 

SKRIPSI 

Untuk memenuhi salah satu syarat ujian guna memperoleh gelar Sarjana 

dalam Ilmu Ekonomi Program Studi Manajemen pada Universitas Darma 

Persada  

Telah disetujui oleh dosen pembimbing pada tanggal 15 Februari 2024 

Seperti tertera dibawah ini  

Jakarta, 15 Februari 2024 dengan nilai A  

Dedi Damhudi, S.E,. M.M. 

Dosen Pembimbing 

Dr. Sukardi, SE, MM 

Penguji I 

Hermin Sirait. SE, M.B.A Dedi Damhudi, SE,MM 

Penguji II Penguji III 

  Dr. Sukardi, SE, MM   Dedi Damhudi, SE,MM 

Dekan Fakultas Ekonomi        Ketua Program Studi 



iv 

LEMBAR PERNYATAAN 

Yang bertanda tangan dibawah ini 

Nama : Muhamad Rifqi 

Nim : 2020410100 

Jurusan/Peminatan : Manajemen / Manajemen Sumber Daya Manusia 

Dengan ini menyatakan bahwa skripsi yang berjudul “Pengaruh Lingkungan 

Kerja, Disiplin Kerja dan Kompensasi terhadap Kinerja Pegawai pada 

Satuan Polisi Pamong Praja Kota Bekasi (Studi Kasus Pada Pegawai Divisi 

Pegendalian Massa)”. Yang dibimbing oleh Bapak Dedi Damhudi, S.E,. M.M. 

adalah benar merupakan hasil karya tulis saya sendiri, bukan merupakan jiplakan 

dari hasil karya orang lain. Apabila kemudian hari ternyata ditemukan ketidak 

sesuaian dengan pernyataan ini, maka saya bersedia mempertanggung jawabkan. 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya. 

     Jakarta,     Februari 2024 

Muhamad Rifqi 

  2020410100 



 
 

v 
 

ABSTRAK 

 

       Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja, 

disiplin kerja dan kompensasi terhadap kinerja pegawai Satuan Polisi Pamong 

Praja (Satpol PP) Kota Bekasi divisi Pengendalian Massa (DALMAS). Penelitian 

ini dilakukan dengan metode pengumpulan data dengan cara menyebarkan 

kuesioner terhadap 97 Pegawai Satuan Polisi Pamong Praja (Satpol PP) Kota 

Bekasi divisi Pengendalian Massa (DALMAS). Pengambilan sampel ini dengan 

menggunakan sampel jenuh. Alat analisis yang digunakan adalah regresi linear 

berganda dan regresi linear sederhana. Pengujian hipotesis secara simultan 

menggunakan uji F dan secara parsial menggunakan uji T. 

       Hasil penelitian menunjukan bahwa secara simultan dan parsial terdapat 

pengaruh yang positif dan signifikan dari variabel lingkungan kerja, disiplin kerja 

dan kompensasi terhadap kinerja pegawai, artinya semakin baik lingkungan kerja, 

disiplin kerja dan kompensasi pegawai Satuan Polisi Pamong Praja (Satpol PP) 

Kota Bekasi divisi Pengendalian Massa (DALMAS) maka kinerja pegawai akan 

baik juga.  

 

Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja, Kompensasi 
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ABSTRACT 

 

       The purpose of this research is to find out the influence of the work 

environment, work discipline and compensation on the performance of Bekasi 

City Civil Service Police Unit (Satpol PP) Mass Control Division (DALMAS) 

employees. This research was carried out using a data collection method by 

distributing questionnaires to 97 employees of the Bekasi City Civil Service Police 

Unit (Satpol PP) Mass Control Division (DALMAS). This sampling uses saturated 

samples. The analytical tools used are multiple linear regression and simple 

linear regression. Hypothesis testing simultaneously uses the F test and partially 

uses the T test. 

       The results of the research show that simultaneously and partially there is a 

positive and significant influence of the work environment variables, work 

discipline and compensation on employee performance, meaning that the better 

the work environment, work discipline and compensation of Bekasi City Civil 

Service Police Unit (Satpol PP) employees in the Control Division Mass 

(DALMAS) then employee performance will be good too. 

 

Keywords :  Work Environment, Work Discipline, Compensation 
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