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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

 

Perkembangan teknologi informasi baik teknologi internet, web dan mobile 

saat ini berkembang sangat pesat di Indonesia. Hal ini karena teknologi informasi 

membantu berbagai aspek kehidupan, seperti pemerintah, bank, bisnis dan 

Lembaga lainnya menggunakannya untuk membantu kinerja Lembaga dan 

meningkatkan efektivitas operasional di berbagai aspek kehidupan. 

Dalam hal ini CV. Volidaystorejkt adalah badan usaha yang berlokasi di 

Jakarta dengan memiliki banyak pelanggan setiap harinya, dengan menjual 

perlengkapan olahraga voli seperti bola voli, jersey, celana olahraga, pelindung 

kaki, pelindung tangan, dan sepatu. 

Beberapa faktor yang mempengaruhi penjualan produk yaitu dalam pencatatan 

penjualan produk dan pengecekan ketersediaan produk yang ada di CV 

Volidaystorejkt ini belum terintegrasi oleh sistem, sehingga membutuhkan waktu 

yang lama dalam pencatatan permintaan pelanggan, menentukan prediksi penjualan 

produk dan mengklasifikasi penjualan produk. Berbagai catatan transaksi yang 

terkait ini menjadi data yang sangat bermanfaat untuk membantu dalam mengetahui 

jumlah prediksi penjualan untuk periode selanjutnya dan mengklasifikasi penjualan 

produk pada CV Volidaystorejkt. Penerapan Klasifikasi dan Prediksi untuk 

mendapatkan informasi baru adalah klasifikasi penjualan produk yang laris maupun 

tidak laris dan prediksi penjualan produk berdasarkan data historis penjualan pada 

CV Volidaystorejkt. 
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Analisa data historis transaksi penjualan produk dilakukan dengan 

menggunakan metode Naïve Bayes dan Double Moving Average. Metode Naïve 

Bayes adalah salah satu algoritma klasifikasi yang menggunakan probabilitas untuk 

melakukan analisis prediksi. Salah satu karakteristik algoritma ini adalah kebutuhan 

akan data training untuk melakukan klasifikasi atau prediksi selama tahapan 

perhitungannya.. Metode Double Moving Average merupakan modifikasi atau 

pengembangan dari metode Single Moving Average. Metode ini berbeda yaitu 

digunakannya perhitungan tren. Karena nilai yang digunakan dalam perhitungan 

peramalan adalah dua kali perhitungan moving average, metode ini dikenal sebagai 

Double Moving Average. Dengan menerapkan metode metode Naïve Bayes dan 

Double Moving Average diharapkan dapat membantu CV Volidaystorejkt dalam 

mengetahui hasil klasifikasi penjualan produk yang laris maupun tidak laris dan 

prediksi penjualan produk untuk periode selanjutnya. 

Berdasarkan permasalahan yang telah disebutkan maka akhir penelitian ini 

penulis mengambil judul “PENERAPAN METODE NAÏVE BAYES UNTUK 

KLASIFIKASI PENJUALAN PRODUK DAN METODE DOUBLE 

MOVING AVERAGE UNTUK PREDIKSI PENJUALAN PRODUK PADA 

CV. Volidaystorejkt” 
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1.2. Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka rumusan masalah 

dalam pembuatan sistem ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana merancang sistem pengklasifikasian dan prediksi penjualan 

produk berbasis web untuk mempermudah karyawan dalam 

mengetahui pengklasifikasian dan penjualan produk pada CV. 

Volidaystorejkt ? 

2. Bagaimana penggunaan metode Naïve Bayes dalam analisis data 

historis transaksi penjualan dapat membantu dalam pengklasifikasian 

penjualan produk pada CV. Volidaystorejkt ? 

3. Bagaimana penggunaan metode Double Moving Average dalam 

analisis data historis transaksi penjualan dapat membantu dalam 

melakukan prediksi penjualan produk untuk periode selanjutnya pada 

CV. Volidaystorejkt ? 

1.3. Batasan Masalah 

 

Batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

 

1. Sistem ini hanya mencakup penginputan data produk, penjualan 

produk, mengetahui klasifikasi penjualan produk dan memprediksi 

penjualan produk pada CV. Volidaystorejkt. 

2. Data yang diambil untuk mengetahui klasifikasi penjualan produk dan 

memprediksi penjualan produk yaitu data penjualan produk pada CV. 

Volidaystorejkt. 
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3. Metode yang digunakan pada aplikasi ini adalah metode Naïve Bayes 

dan Double Moving Average. 

 

1.4. Tujuan dan Manfaat 

 

1.4.1. Tujuan 

Tujuan dari sistem ini adalah sebagai berikut : 

 

1. Untuk menerapkan sistem klasifikasi penjualan produk dan prediksi 

penjualan produk menggunakan metode Naïve Bayes dan Double 

Moving Average. 

2. Untuk mengelola data produk dan data penjualan produk pada CV. 

Volidaystorejkt. 

3. Untuk mengetahui hasil klasifikasi penjualan produk dan prediksi 

penjualan produk berdasarkan dari data penjualan produk pada CV. 

Volidaystorejkt. 

1.4.2. Manfaat 

Manfaat yang didapatkan dari penelitian ini adalah : 

 

1. Dengan adanya sistem ini mampu membantu dalam pengolahan data 

produk dan penjualan produk agar lebih efektif.. 

2. Mempermudah dalam mengetahui hasil klasifikasi penjualan produk 

dan prediksi penjualan produk untuk waktu yang akan datang pada CV. 

Volidaystorejkt. 

3. Hasil Penelitian Tugas Akhir ini dapat menjadi tambahan referensi 

untuk penulisan dan penelitian selanjutnya. 
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1.5. Metode Penelitian 

 

Untuk Menyusun laporan tugas yang baik, maka diperlukan data-data yang 

akurat agar dapat menghasilkan suatu laporan yang baik dan benar. Adapun metode 

pengumpulan data yang digunakan oleh peneliti adalah : 

1. Metode Observasi 

 

Metode obeservasi dilakukan dengan mengamati secara langsung hal-hal 

yang sudah ada untuk memastikan bahwa data dalam informasi yang 

diterima sesuai dengan topik yang dibahas. 

2. Metode Wawancara 

 

Metode Wawancara adalah tenik pengumpiulan data yang melibatkan 

percakapan dengan sumber-sumber yang relevan yang memahami dan 

memiliki pengetahuan tentang topik penelitian. 

3. Metode Studi Pustaka 

 

Tujuan dari Tinjauan Pustaka adalah untuk melengkapi data yang 

dikumpulkan dan diteliti selama studi literatur yaitu dengan membaca 

catatan kuliah dan mencari referensi yang terkait dengan penelitian 

terdahulu untuk memperkuat dan mendukung dalam hasil laporan. 

1.6. Metodologi Pengembangan Sistem 

 

Meltodel pelngelmbangan sistelm yang digu lnakan adalah meltodel Wate lrfall. 

Melnulru lt Listiyan, EL., Su lbhiyakto, EL. R. (2021:76), Meltodel wate lrfall adalah modell 

meltodel riselt sistelmatis dan belru lru ltan yang cocok ulntu lk ditelrapkan dalam 

pe lnge lmbangan sistelm karelna melnyajikan tahap delmi tahap yang selsulai de lngan 
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kondisi dilapangan. Melskipuln pola meltode l ini telrgolong klasik, namuln meltodel ini 

mu ldah digu lnakan olelh para pelnge lmbang. Be lrikult adalah langkah-langkah prose ldulr 

pe lnge lmbangan meltode l Wate lrfall. 

 

Gambar 1. 1 Me ltodel Watelrfall 

Sumber : Listiyan, EL., Sulbhiyakto, EL. R. (2021:76) 

 

1. Relqulirelmelnt Analysis 

Pada kelgiatan analisis kelbultu lhan ini dilakulkan obse lrvasi, wawancara 

delngan narasu lmbelr telrkait, dan tinjaulan pulstaka. Hasil dari analisis 

kelbultulhan akan digulnakan selbagai titik awal ulntulk melnelntulkan lelbih lanjult 

karaktelristik yang akan dilakulkan dalam pelnellitian ini. Pelmelriksaan 

pelrangkat kelras dan pelrangkat lulnak yang digu lnakan ulntulk melmbulat sistelm 

ini dikelnal selbagai analisis spelsifikasi. 

2. Systelm & Softwarel Delsign 

 

Systelm & Softwarel Delsign melrulpakan tahapan dimana pelnelliti 

be lrkelinginan u lntu lk melmbulat delsain dan rancangan sistelm yang dibanguln 

sellama tahap pelrancangan. Be lrdasarkan hasil dari analisis kelbu ltu lhan, 

pelnelliti melmbulat delsain pada tahap ini yang kelmu ldian dikelmbangkan 
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melnjadi ulse lcase l diagram, activity diagram, class diagram selrta selqulelncel  

 

diagram. 

 

3. Implelme lntation & ULnit Telsting 

 

Imple lmelntation & ULnit Telsting melrulpakan tahapan dimana pelngkode lan 

dilakulkan dari delsain sistelm yang tellah dirancang. Disini pelnelliti 

melmbulat soulrcel codel program melnjadi sulb program se lpe lrti crelate l, relad, 

ulpdatel selrta delle ltel. Sellanjultnya sulb program yang baru l dibulat akan 

dipelriksa satul pelrsatul ulntulk mellihat apakah program su ldah belkelrja selsulai 

delngan fu lngsinya masing-masing. 

4. Intelgration & Systelm Telsting 

Intelgration & Systelm Telsting me lrulpakan tahapan dimana sulb program tellah 

digabulngkan melnjadi selbulah program yang u ltulh. Seltellah komponeln- 

komponeln pelmrograman digabulngkan melnjadi selbulah sistelm yang u ltu lh, 

pelnguljian akan dilakulkan ulntulk mellihat apakah sistelm telrselbu lt belrfulngsi 

selsu lai delngan fulngsinya. Jika telrdapat kelsalahan, maka pada tahap ini 

dilakulkan pelrbaikan agar sistelm dapat digulnakan. 

5. Ope lration & Maintelnancel 

 

Ope lration and maintanelncel me lrulpakan tahap yang dilakulkan ulntulk 

melngu lji sistelm yang langsu lng digu lnakan olelh pelnggulna dan melnganalisa 

apakah ada kelku lrangan dalam pelnggulnaannya. Jika telrdapat kelkulrangan, 

maka akan dilakulkan maintelnancel ulntu lk melmpelrbaiki kelkulrangan telrselbu lt 

karelna se lsu latu l pasti akan belrke lmbang di du lnia indulstri. 

1.7. Sistematika Penulisan 

 

Dalam pelnullisan skripsi ini digu lnakan sistelmatika pelnullisan selbagai belrikult : 
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BAB I PENDAHULUAN 

 

Bab ini belrisi gambaran ulmu lm pelnullisan telrdiri dari latar bellakang masalah, 

ru lmulsan masalah, batasan masalah, tuljulan pelnu llisan, meltodologi pelnu llisan dan 

sistelmatika pelnu llisan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

 

Bab ini be lrisikan telntang telori dasar yang melnulnjang dalam pelmbahasan 

pelnellitian yang dapat digu lnakan dalam melnye llelsaikan pelrmasalahan yang 

diangkat. 

BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

 

Bab ini belrisikan telntang melngelnai pelrancangan sistelm yang akan dibulat. 

 

BAB IV IMPLEMENTASI SISTEM DAN ANALISIS HASIL 

 

Bab ini belrisikan telntang melngelnai pelrancangan implelmelntasi sistelm yang 

tellah dibulat belrdasarkan rancangan pada bab selbellulmnya. 

BAB V PENUTUP 

 

Bab ini melmbahas telntang kelsimpu llan dan rangkulman dari sellu lru lh tullisan 

yang tellah diulraikan dalam bab-bab selbellulmnya. 


