
 

 

 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 
Afandi, Pandi. 2018. Manajemen Sumber Daya Manusia Teori Konsep dan Indikator. 

 

Pekanbaru: Zanafa Publishing. 

 
Bahri Syaiful dan Nisa Chairatun Yuni. 2017. The Effect of Career Development and 

Work Motivation on Employee Job Satisfaction BPJS Employment Branch Office 

Belawan. Scientitic Journal of Management &Business. Vol. 18. No. 1:9-15 

Bunawan, I., & Turangan, J. A. (2021). Pengaruh Kompensasi Dan Kepemimpinan 

Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan PT X Di Jakarta. Jurnal Manajerial Dan 

Kewirausahaan, 3(1), 277. 

Ghozali, Imam. (2016). Aplikasi Analysis Multivariate Dengan Program IBM SPSS 25. 

 

Edisi Ke -9. Cetakan Ke-9. Semarang : Universitas Diponogoro. 

 
Ghozali, Imam. (2018). Aplikasi Analysis Multivariate Dengan Program IBM SPSS 25. 

 

Edisi Ke -9. Cetakan Ke-9. Semarang : Universitas Diponogoro. 

 
Hamali, Arif Yusuf. 2018. Pemahaman Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta : 

PT. Buku Seru. 

Hilya Hafizah. 2020. Pengaruh Lingkungan Kerja, Motivasi, dan Kepemimpinan 

terhadap Kepuasan Kerja (Studi kasus pada Unit Pengelola Kebersihan (UPK) 

Badan Air Dinas Lingkungan Hidup Kecamatan Cakung Jakarta Timur). Sekolah 

Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia. Vol. 2. No. 1. Tahun 2020. 

 

 

108 



109 
 

 
 
 
 
 
 
 

Lestari, A., & Yulianto, E. (2018). Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Loyalitas 

Pelanggan Dengan Kepuasan Pelanggan Sebagai Variabel Mediasi (Survei Pada 

Pelanggan Citra Kendedes Cake & Bakery Jl. S. Hatta B3 Kav. A, Kota Malang). 

Jurnal Administrasi Bisnis, 54(1), 74–81. 

Puri, W. (2020). Pengaruh Mutasi, Lingkungan Kerja, Dan Motivasi Kerja Terhadap 

Kepuasan Kerja Pegawai Pada Pt. Cipta Aneka Selera Indonesia. Majalah 

Ekonomi, 25(1), 19–28. 

Ricardianto, Prasadja. (2018). "Human Capital Management". Penerbit. IN MEDIA 

BOGOR. 

Rahayu. (2017). Pengaruh kepemimpinan dan Program keselamatan dan kesehatan 

terhadap motivasi kerja (Studi pada Karyawan Tetap Maintenance Departement 

Pt Badak LNG Bontang). Vol 03 No. 01. 

Sinambela, L.P. (2018). Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta : PT. Bumi Aksara 

 
Sinurat, E. J. (2017). Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Kepuasan Kerja 

Karyawan Pada Pt. Himawan Putra Medan. Jurnal Ilmiah Methonomi, 3(2), 92– 

106. 

Sugiyono. (2017). Metode Penelitian Kuantitatif. Kuantitatif dan R&D. Alfabeta. 

 

Bandung.p 



110 
 

 

 

 

 

Sugiyono. (2018). Metode Penelitian Kuantitatif. Kuantitatif dan R&D. Alfabeta. 

 

Bandung.p 

 
Sugiyono. (2019). Metode Penelitian Kuantitatif. Kuantitatif dan R&D. Alfabeta. 

 

Bandung.p 

 
Sugiyono. (2016). Metode Penelitian Kuantitatif. Kuantitatif dan R&D. Alfabeta. 

 

Bandung.p 


