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BAB VI 

KESIMPULAN 

6.1. Kesimpulan 

Dalam penelitian ini, telah berhasil membangun sistem penjualan makanan 

dan minuman di Tempat Nge’gares Jakarta Timur. Meliputi pemesanan menu 

transaksi dan pencatatan laporan penjualan per tenant Sistem ini bertujuan untuk 

meningkatkan efisiensi dan kenyamanan pelanggan serta memudahkan pegawai 

staff dan owner tempat ngegares untuk menerima laporan hasil penjualan dengan 

baik. 

Penerapan Pemesanan Menu QR CODE ini akan memberikan beberapa 

manfaat bagi Foodcourt Tempat Ngegares. yaitu, pelanggan dapat dengan mudah 

melakukan pemesanan menu melalui platform online yang disediakan, dan 

menghindari antrian panjang serta waktu yang terbuang. sistem ini juga 

memberikan kemudahan dalam pencatatan laporan secara tersistematis , di mana 

alur transaksi dari mulai pelanggan ,kasir hingga tenant tercatat dengan baik secara 

sistem. 

6.2. Saran        

  Dari permasalahan tersebut, maka penulis bertujuan memberikan solusi 

dengan membangun sistem informasi penjualan pada foodcourt untuk 

meningkatkan pelanyanan foodcourt yang dimulai dari pemesanan menu, 

membayar pesanan, mengelola antrian pelanggan, dan membuat laporan untuk 

meningkatkan pelayanan foodcourt serta kepuasan pelanggan.  


