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BAB V 

 

PENUTUP 
 

5.1 Simpulan 

 

Berdasarkan hasil penelitian dan melakukan beberapa analisis, maka hasil 

penelitian berdasarkan rumusan masalah dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1) Kesadaran Wajib Pajak mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap 

Kepatuhan Pelaporan Wajib Pajak pada Wajib Pajak Orang Pribadi di KPP 

Cempaka Putih. Apabila kesadaran wajib pajak dapat ditingkakan maka 

kepatuhan pelaporan wajib pajak juga dapat dipertahankan. Dari hasil 

penelitian ini dapat dikemukakan apabila kesadaran wajib pajak tinggi maka 

kepatuhan pelaporan wajib pajak dapat dikatakan baik. 

2) Sanksi Perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan 

pelaporan wajib pajak. Artinya dengan kategori korelasi positif, semakin 

rendah sanksi perpajakan maka akan semakin baik pula kepatuhan pelaporan 

wajib pajak karena dengan sanksi perpajakan yang rendah wajib pajak orang 

pribadi dapat melakukan kewajiban perpajakan secara berkala sehingga 

menghasilkan kepatuhan pelaporan wajib pajak yang baik dan benar. 

3) Penerapan Sistem E-Filing berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepatuhan pelaporan wajib pajak pada Wajib Pajak Orang Pribadi di KPP 

Cempaka Putih. Artinya dengan kategori korelasi positif, semakin baik 

Penerapan Sistem E-Filing maka akan semakin baik pula kepatuhan pelaporan 
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wajib pajak karena dengan penerapan sistem tersebut pelaporan perpajakan 

menjadi sangat mudah. 

5.2 Saran 

 

Berikut adalah saran penelitian: 

 
1) Bagi Direktorat Jenderal Pajak agar lebih mempermudah akses e-filing bagi 

wajib pajak serta meningkatkan kapasitas pengolahan data agar tidak terjadi 

traffic data yang sering terganggu. 

2) Agar wajib pajak semakin memliki kesadaran terhadap kewajiban 

perpajakannya maka KPP harus terus melakukan sosialisasi. 

3) Bagi wajib pajak karena adanya sanksi perpajakan seperti denda maka 

seyogyanya wajib pajak melaporkan perpajakannya sesuai dengan 

perhitungan. 


