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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini untuk menguji pengaruh moral dan keadilan pajak
terhadap kepatuhan wajib pajak dengan tingkat spiritual sebagai variabel moderasi.
Penelitian ini dilakukan pada wajib pajak orang pribadi yang mempunyai NPWP
dengan kepercayaan beragam yang berada diwilayah Kelurahan Pejuang Kota
Bekasi. Penelitian ini menggunakan sampel sebanyak 400 responden dengan
metode teknik purposive sampling. Data diolah menggunakan model regresi linear
berganda dan Moderate Regression Analyze (MRA). Alat yang digunakan dalam
penelitian ini adalah SPSS versi 26. Hasil penelitian menunjukan bahwa moral
pajak berpengaruh negatif dan signifikan terhadap kepatuhan pajak, dan keadilan
pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan pajak. selanjutnya,
tingkat spiritual berpengaruh positif dan signifikan dan mampu memoderasi
pengaruh moral pajak terhadap kepatuhan pajak. Terakhir, tingkat spiritual
berpengaruh positif dan signifikan dan mampu memoderasi keadilan pajak terhadap
kepatuhan pajak
Kata kunci: Moral Pajak, Keadilan Pajak, Tingkat Spiritual, Kepatuhan Pajak dan

Wajib Pajak Orang pribadi.

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the influence of tax morals and
fairness on taxpayer compliance with the spiritual level as a moderation variable.
This research was conducted on individual taxpayers that have NPWP with diverse
beliefs located in the Bekasi City Pejuang Village area. This study used a sample
of 400 respondents using the purposive sampling technique method. The data were
processed using multiple linear regression models and Moderate Regression
Analyze (MRA). The tool used in this study is SPSS version 26. The results showed
that tax morale has a negative and significant effect on tax compliance, and tax
fairness has a positive and significant effect on tax compliance. Furthermore, the
spiritual level has a positive and significant effect and is able to moderate the moral
influence of taxes on tax compliance. Finally, the spiritual level has a positive and
significant effect and is able to moderate tax fairness to tax compliance
Keywords: Tax Moral, Tax Justice, Spiritual Level, Tax Compliance and Individual

Taxpayers.



KATA PENGANTAR
Puji Syukur kepada Allah SWT atas segala karunia- Nya yang telah diberikan
sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini dengan baik tanpa
satu halangan apapun. Sholawat dan Salam juga diberikan kepada junjungan
Baginda Nabi Muhammad SAW. Penyusunan skripsi ini bertujuan untuk
memenuhi salah satu persyaratan menyelesaikan studi pada Program Strata Satu
(S1) Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Darma Persada. Berdasarkan
penelitian terdahulu, penulis mengambil judul “Pengaruh Moral Pajak dan
Keadilan Pajak terhadap Kepatuhan Pajak dengan Tingkat Spiritual sebagai
Variabel Moderasi (Studi pada masyarakat Kelurahan Pejuang yang telah
terdaftar sebagai Wajib Pajak Orang Pribadi)”. Penyusunan Skripsi ini tidak
lepas dari dukungan, dorongan dan motivasi baik secara moril maupun materil oleh
berbagai pihak yang terlibat. Dalam kesempatan ini, penulis mengucapkan terima
kasih kepada semua pihak yang telah membantu penulis dalam penyusunan skripsi,
sehingga dapat terselesaikan. Ucapan terima kasih ini ditujukan kepada :
1. Orang tua yang selalu memberikan doa, semangat dan dukungan baik secara
moril maupun materil selama penyusunan skripsi.
2. Almarhumah Ibu saya yang telah membesarkan dan mendidik saya secara baik
dan bijaksana.
3. Kakak saya yang selalu dan tidak ada hentinya memberikan dukungan moril
maupun materil.
4. Ibu Dr. Atik Isniawati, SE., Ak., M.Si selaku Ketua Jurusan Akuntansi

Universitas Darma Persada dan pembimbing skripsi saya yang telah bersedia

Vi



5. meluangkan waktu untuk berdiskusi, memberikan pengarahan dan bimbingan
selama penulisan skripsi saya.

6. Seluruh Dosen-dosen Program Studi Akuntansi Universitas Darma Persada atas
ilmu yang sangat berharga selama perkuliahan sehingga sangat bermanfaat
dalam penyusunan skripsi ini.

7. Teman-teman Wereng Bois Famiglia dalam memberikan semangat moril dan
rohani dalam penulisan skripsi ini.

8. Teman-teman semua yang telah membantu proses penyusunan skripsi.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa penulisan skripsi ini jauh dari kata
sempurna dan masih banyak kekurangan baik dari segi susunan kalimat maupun
tata bahasa. Oleh karena itu, penulis mengharapkan saran, kritik dan masukan yang
membangun dari berbagai pihak. Akhir kata, penulis berharap skripsi ini
bermanfaat maupun memberikan inspirasi bagi penulis dan bagi pembaca yang

lainnya.

Jakarta, 24 Februari 2023

Z 7))
| 7

07 Crsxd 77163212

Rifqy Nurfaizi

vii



DAFTAR ISI

COVER SKRIPSI. ...t e e i
LEMBAR PERNYATAAN SKRIPSI .....cocoiiiiieeeececee e ii
LEMBAR PERSETUJIUAN. ..ottt iii
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI .....coooiiiice e iv
ABSTRAK ..ottt re et b e re e ereeras v
KATA PENGANTAR ..ottt ettt sttt beere e Vi
DAFTAR TSIttt reeae e nne s viii
DAFTAR TABEL ......cviiiiieece ettt X
DAFTAR GAMBAR ...ttt ettt be e re b Xi
BAB | PENDAHULUAN .......ooiii et 1
1.1 Latar Belakang ..o 1
1.2 Identifikasi, Rumusan, dan Batasan Masalah.............ccccevevveiiivieeeiiinnennn. 7
1.2.1  Identifikasi Masalah ........ccccccoooviiiiiiciicc e 7
1.2.2  Rumusan Masalah ............ccccoiiiiieiii e 8
1.2.3  Batasan Masalah.............cccooiiiiiiiiii e 8

1.3 Tujuan Penelitian..........c.coeiiiiiiii i 9
1.4 Manfaat Penelitian..........c.cccoeiiiiiii i 9
141 Manfaat TEONITIS ....cciveiie ettt re e 9
1.4.2  Manfaat Praktis .........ccccoeiimiieiiiii e 9
BAB Il KAJIAN TEORI.....coiiiiiiiiiiicie sttt 11
S R I 14 To - L =Yoo ISP 11
2.1.1  TeOr ALMDUSI ...cccveiieiice e 11
2.1.2  Kepatuhan Pajak...........ccocoiiiiiiiiii e 12
2.1.3  MOral Pajak ..o 13
2.1.4  Keadilan Pajak .........ccccviiiiiiciicic et 14
2.1.5  TingKat SPIFTtUAL ......c.oovviiiiiiiiiee e 15

2.2 Penelitian TerdahulU............ccccooviiiiiiicii e 16
2.3 Kerangka PemiKiran .........cccccceoiieiiiiiii i 19
2.4 Model PENEILIAN.........cviiiiiiiie e 21
2.5 HIPOTESIS ...ttt 22
BAB Il METODE PENELITIAN......coi ittt 27
3.1 JeniS PeNElItIaN .....ccovviiieiie e 27
3.2 Populasi dan SAmPpel ... 27

viii



3.2.1  Populasi Penelitian ...........cccooiiiiiiiiieeee 27

3.2.2  Sampel Penelitian ..o 28

3.3 Operasional Variabel ............cccocveiiiiiiieseee e 29
3.3.1  Variabel Dependen : Kepatuhan Pajak ...........c.cccoevvieneniiinnnnnn 29
3.3.2  Variabel Independen : Moral Pajak dan Keadilan Pajak ................ 29
3.3.3  Variabel Moderasi : Tingkat Spiritual ............ccccccvvveveiierieieseee. 30

3.4 Metode Pengumpulan Data ...........cccoovreeieiiiininieceeee e 32
3.5 UJEINSIIUMEN .ot 33
351 UJIiValiditas .....ccoeeieiieie e 33
352 Ui Reliabilitas ........cccoiiiiiiiiiiice e 33
3.5.3  Metode AnaliSis data..........cccouviiiiienineieree e 34
BAB IV HASIL PENELITIAN ..ottt 39
4.1  Hasil Pengumpulan Data...........coocoiiiiiiiiiiie e 39
4.2  Demografi RESPONUEN ....c..oviiiiiiiiiiieee e 39
4.2.1  Berdasarkan Jenis Kelamin..........ccccooviiiiiiniininccc e 39
4.2.2  Berdasarkan Kepercayaan..........cccooeveieienininiinieeienese e 40

4.3 HasH UJi INtrUMEN ..o 40
431 UJiValiditas .......coeiiiiiieiicie e 40
4.3.2  Uji REl@DITAS .....oooviniiiiiieiiiieeee e 43

4.4 Hasil Uji ASUMST KIASTK .......ccoiiiiiiiiiiiiecee e 43
4.5  Hasil Uji HIPOLESIS ....cvveivieiiiie et 45
4.6 PembANASAN ......oiviiiiiiiiiieieee e 48
4.7  Ringkasan Hasil Pembahasan...........cccooiiiiiiiiiiiniiceeecc e 52
BAB V PENUTUP ...ttt 55
5.1 KESIMPUIAN ..ottt 55
5.2 SAIAN ..t 56
5.3 KeterDatasan ........ccceeiiiiiii i 56
DAFTAR PUSTAKA L.ttt 58
LAMPIRAN ...ttt sttt sttt ettt e st e e resens 62



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Realisasi dan Penerimaan Pajak.......................ooo, 11
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu...............o 19
Tabel 3.1 Operasional Variabel................ooiiiiiiiiiiii e 34
Tabel 3.2 Penilaian Skala Likert............c.oooiiiiiiiii e 36
Tabel 3.3 Tingkat Reliabilitas Dalam Nilai...............ocooiiiiiiii 37
Tabel 4.1 Rincian Penyebaran Kuesioner.............ccoovvuiiiiiiiiiininiiiiainnn, 39
Tabel 4.2 Deskripsi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin........................ 39
Tabel 4.3 Deskripsi Responden Berdasarkan Kepercayaan.......................... 40
Tabel 4.4 Analisis Uji Validitas Moral Pajak................c..cooiiiiin. 41
Tabel 4.5 Analisis Uji Validitas Keadilan Pajak...........................cooennlel. 41
Tabel 4.6 Analisis Uji Validitas Kepatuhan Pajak.............................o 42
Tabel 4.7 Analisis Uji Validitas Tingkat Spiritual.......................ooine. 42
Tabel 4.8 Hasil Uji Reabilitas..........c.cooooiiiiiiiiiiiiiiic 43
Tabel 4.9 Hasil Uji Statistik Deskriptif.............cooooiiiiiiiii 44
Tabel 4.10 Hasil Analisis Regresi Linear Berganda......................o.cl. 45
Tabel 4.12 Hasil Uji Hipotesis Kedua.............c..oooiiiiiii, 47
Tabel 4.13 Hasil Uji Hipotesis Ketiga.........c..cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiine, 48
Tabel 4.14 Ringkasan Hasil HIpOtesis...........ooeviiiiiiiiiiiiiiiiciineee 54



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran

Gambar 2.2 Model Konseptual...

Xi



	8fcc8039ab62f005a86d318f8544b1e75425fd7ec5f7690d2009cb8b6984d85c.pdf
	b0ce5088d54b9a9a78b89e94535683e29510a5ec59a5e1ab9f10ba67c054b71e.pdf
	8fcc8039ab62f005a86d318f8544b1e75425fd7ec5f7690d2009cb8b6984d85c.pdf

