
ANALISIS LINGKUNGAN KERJA DAN PELATIHAN 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN DENGAN KEPUASAN 

KERJA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING  

(Studi Kasus pada Divisi Produksi di PT Mikuni Indonesia) 

 

ANALYSIS OF WORK ENVIRONMENT AND TRAINING ON 

EMPLOYEE PERFORMANCE WITH JOB SATISFACTION AS 

INTERVENING VARIABLE  

(Case Study in the Production Division at PT Mikuni Indonesia) 

 

Oleh 

Nurul Shofira Irzal 

2020410125 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi Program Studi Manajemen 

pada Universitas Darma Persada 

 

PROGRAM SARJANA FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS DARMA PERSADA 

JAKARTA 

2024



https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


 

iii 

 

ABSTRAK 

 

       Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui analisis lingkungan kerja 

dan pelatihan terhadap kinerja karyawan dengan variabel kepuasan kerja sebagai 

intervening. Populasi pada penelitian ini pada Divisi Produksi di PT Mikuni 

Indonesia dengan pengambilan sampel menggunakan teknik sampel jenuh. Metode 

analisis data pada penelitian ini menggunakan kuantitatif. Alat analisis data 

menggunakan SEM-PLS (Structural Equation Modeling-Particial Least Sqaure) 

dengan bantuan SmartPLS 4.0 

       Hasil penlitian ini membuktikan bahwa 1) tidak terdapat pengaruh dan tidak 

signifikan antara lingkungan kerja dengan kepuasan kerja karyawan 2) tidak 

terdapat pengaruh dan tidak signifikan antara pelatihan dengan kepuasan kerja 

karyawan 3) tidak terdapat pengaruh dan tidak signifikan antara lingkungan kerja 

dengan kinerja karyawan 4) tidak terdapat pengaruh namun signifikan antara 

pelatihan dengan kinerja karyawan. 5) tidak terdapat pengaruh namun signifikan 

antara kepuasan kerja dengan kinerja karyawan. 6) kepuasan kerja tidak mampu 

memediasi lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan 7) kepuasan kerja tidak 

mampu memediasi pelatihan terhadap kinerja karyawan.  

 

Kata kunci: Lingkungan Kerja, Pelatihan, Kinerja Karyawan, Kepuasan Kerja,  

        SEMPLS 
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ABSTRACT 

 

The aim of this research is to determine analysis of the work environment and 

training on employee performance with the job satisfiaction variable as an 

intervening variable. The population in this study was in the Production Division 

at PT Mikuni Indonesia with sampling using a saturated sampling technique. The 

data analysis method in this research uses quantitative. The data analysis tool uses 

SEM-PLS (Structural Equation Modeling-Particial Least Square) with the help of 

SmartPLS 4.0. 

The results of this research prove that 1) there is no influence and is not significant 

between the work environment and employee job satisfaction 2) there in no 

influence and is not significant between training and employee job satisfaction 3) 

there is no influence and is not significant between the work environment and 

employee performance 4) there is no but significant influence between training and 

employee 5) there is no but significant influence between job satisfaction and 

employee performance. 6) job satisfaction is not able to mediate the work 

environment on employee performance. Job satisfaction is not able to mediate 

training on employee performance. 

 

Keywords: work environment, training employee performance, job satisfaction,  

      SmartPLS 
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