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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh dari Social Media Marketing dan
Brand Trust Terhadap Keputusan Pembelian sepatu CONVERSE di Jakarta Timur.
Metode pengumpulan data dilakukan dengan cara menyebarkan kuesioner kepada 100
responden dengan teknik purposive sampling. Responden dalam penelitian ini adalah
konsumen yang menggunakan sepatu CONVERSE, mengikuti dan mengetahui
Instagram CONVERSE.id. Adapun alat analisis yang digunakan untuk menganalisis
data pada penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa variabel social media marketing dan
brand trust berpengaruh positif dan signifikan baik secara simultan maupun secara
parsial terhadap keputusan pembelian. Dengan masing masing dari variabel
ditunjukkan dengan nilai sig (0.000)<(0.05).

Kata Kunci : Social Media Marketing, Brand Trust, Keputusan Pembelian



ABSTRACK

This study aims to examine the impact of Social Media Marketing and Brand Trust on
Purchase Decisions of CONVERSE in East Jakarta. Data collection was conducted
by distributing questionnaires to 100 respondents using purposive sampling technique.
Respondents in this study were consumers who use CONVERSE shoes, follow and know
CONVERSE.id Instagram. The data analysis tool used in this study was multiple linear
regression analysis.

The results of this study indicate that the variabels of social media marketing and brand
trust have a positive and significant influence, both simultaneously and partially, on
purchasing decisions. Each of the variabels is shown with a sig value of (0.000) <
(0.05).

Keywords : Social Media Marketing, Brand Trust, Purchasing Decisions
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