














 
 

ABSTRAK 
 

Universitas Darma Persada adalah lembaga pendidikan tinggi yang berlokasi di 

Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta. Program Studi Sistem Informasi 

memiliki Standar Operasional Prosedur (SOP), Dokumentasi dan akses SOP di 

Universitas Darma Persada masih menggunakan cara konvensional, seperti 

penyimpanan dalam bentuk dokumen fisik yang memakan ruang, rentan terhadap 

kerusakan, dan sulit diakses. Meskipun beberapa SOP sudah disimpan secara 

digital, aksesibilitasnya tetap terbatas, sehingga pengguna sering kali harus 

bertanya kepada pihak kampus untuk mengetahui prosedur SOP. 

Solusi yang diusulkan adalah merancang dan membangun sebuah sistem 

informasi SOP berbasis web untuk memudahkan pengelolaan dan akses SOP secara 

digital. Sistem ini bertujuan untuk menyediakan platform yang efisien dan mudah 

diakses oleh semua pihak yang berhubungan dengan SOP. 

Proses pengerjaan dilakukan secara berurutan menggunakan metode 

pengembangan sistem menggunakan Waterfall, yang melibatkan tahapan yang 

terstruktur, mulai dari analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, pengujian, 

hingga pemeliharaan. memastikan bahwa setiap tahap dalam pengembangan 

aplikasi SOP diselesaikan dengan benar sebelum melanjutkan ke tahap berikutnya, 

sehingga menghasilkan sistem yang stabil dan sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

Hasil dari penelitian ini adalah aplikasi Standar Operasional Prosedur ini dapat 

membantu pihak kampus dan pihak yang berhubungan dengan proses SOP dapat 

mengakses dan menjalankan SOP sesuai dengan standar yang ditetapkan. 

Kata kunci: Standar Operasional Prosedur, Program Studi Sistem Informasi, 

Waterfall, Pengarsipan Dokumen, Hak akses. 

 

Kata kunci: Standar Operasional Prosedur, Program Studi Sistem Informasi, 

Waterfall, Pengarsipan Dokumen, Hak akses. 
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DAFTAR SIMBOL 

 

a. Simbol Use Case Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 Actor 

 

Actor adalah pengguna sistem. 

Actor tidak terbatas hanya 

manusia saja, jika sebuah sistem 

berkomunikasi dengan aplikasi 

lain dan membutuhkan input atau 

Memberikan output, maka aplikasi 

tersebut juga bisa dianggap 

sebagai actor.  

2 
 

Dependency 

Hubungan dimana perubahan 

yang terjadi pada suatu elemen  

mandiri (independent) akan 

mempengaruhi elemen yang 

bergantung padanya elemen yang 

tidak mandiri (independent). 

3 

 

Association 

Asosiasi digunakan untuk 

menghubungkan actor dengan use 

case. Asosiasi digambarkan 

dengan sebuah garis yang 

menghubungkan antara Actor 

dengan Use Case.  

4 

 

 

 

 

System Boundary 

Menspesifikasikan paket yang 

menampilkan sistem secara 

terbatas. 

5 

 

Use Case 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi 

yang ditampilkan sistem yang 

menghasilkan suatu hasil yang 

terukur bagi suatu aktor 

6 <<include>> Include 

Melakukan yang harus terpenuhi 

agar sebuah event dapat terjadi, 

dimana pada kondisi ini sebuah 

use case adalah bagian dari use 

case lainnya. 



 
 

7 <<extend>> Extend 

Menspesifikasikan bahwa use 

case target memperluas perilaku 

dari use case sumber pada suatu 

titik yang diberikan. 

 

b. Simbol Activity Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 

 

 

Action 

State dari sistem yang 

mencerminkan eksekusi dari suatu 

aksi 

2 

 

 

 

Initial Node 
Bagaimana objek dibentuk atau 

diawali. 

3 

 

 

 

Actifity Final 

Node 
Bagaimana objek diakhiri 

4 

 

 

 

 

Decission 
Pilihan untuk mengambil 

keputusan dan diakhiri kondisi  

5 

 

Transition 

Sebuah kejadian yang memicu 

sebuah state objek dengan cara 

memperbaharui satu atau lebih 

nilai atributnya 
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