BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Pernikahan adalah ikatan yang diakui secara luas dalam masyarakat, di
mana satu pria dan satu wanita berkomitmen untuk menjalin hubungan eksklusif.
Ini adalah kesepakatan di mana pasangan menikah diharapkan untuk mengambil

tanggung jawab dan memainkan peran masing-masing sebagai suami dan istri.

Kantor Urusan Agama (KUA) di Kelapa Gading bertanggung jawab dalam
urusan keagamaan Islam di wilayah tersebut. KUA Kelapa Gading mempunyai
tugas melaksanakan bimbingan masyarakat Islam dan layanan keagamaan. KUA
Kelapa Gading juga menyelenggarakan fungsi pelayanan, pendaftaran nikah

pernikahan, dan pelaporan nikah.

Saat ini untuk melakukan pendaftaran pernikahan, calon pengantin yang
ingin mendaftar harus melakukannya secara langsung dengan cara datang ke
kantor KUA dan mengisi formulir pendaftaran nikah serta menyediakan
dokumen-dokumen yang diperlukan untuk persyaratan pernikahan. Sehingga
proses ini menjadi penghambat ketika calon pengantin belum memiliki semua
persyaratan yang diperlukan, baik itu karena lupa atau ketidak tersedian informasi
di KUA kelapa gading. Disamping itu, pengadministrasi mengalami kesulitan

dalam menetukan jadwal akad nikah bagi penghulu yang akan bertugas.

Maka dari itu, diperlukan sistem yang dapat digunakan oleh pihak KUA
Kecamatan kelapa gading untuk membantu dalam meningkatkan pelayanan

tersebut. Penulis berinisiatif merancang aplikasi berbasis web yang ditujukan



sebagai bahan penulisan tugas akhir yang berjudul “RANCANG BANGUN
SISTEM INFORMASI ADMINISTRASI PERNIKAHAN PADA KANTOR

URUSAN AGAMA KECAMATAN KELAPA GADING”.

1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka dapat dirumuskan

permasalahan sebagai berikut:

Calon pengantin yang ingin mendaftar nikah masih harus datang ke KUA
Kecamatan Kelapa Gading karena ketidaktersediaan informasi persyaratan
pendaftaran pernikahan di KUA tersebut. Disamping itu, pengadministrasi

mengalami kesulitan dalam menentukan jadwal akad nikah bagi penghulu.

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka tujuan dari penelitian ini

adalah:

Merancang sistem informasi administrasi pernikahan menggunakan
metode pengembangan sistem waterfall yang akan digunakan oleh Kantor Urusan

Agama Kecamatan Kelapa Gading.

1.4 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat penelitian ini yaitu :

Dengan adanya sistem informasi pernikahan, memudahkan dalam

melakukan pendaftaran nikah, dan menentukan jadwal akad nikah bagi penghulu.



Sehingga meningkatkan kenyamanan bagi calon pengantin untuk melakukan

pendaftaran dan pengadministrasi dalam menentukan jadwal akad nikah.

1.5 Ruang Lingkup

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini diantaranya:

1.

Penelitian hanya berfokus pada pengembangan sistem informasi
pernikahan di Kecamatan Kelapa Gading, sehingga hasilnya mungkin
tidak dapat secara langsung diterapkan di wilayah lain.

Sistem informasi ini menyediakan proses pendaftaran nikah, informasi
jadwal bimbingan serta jadwal pelaksanaan akad nikah, tetapi sistem
ini tidak bisa mencetak buku nikah.

Hanya menangani pernikahan untuk agama islam.

Tidak menangani calon pengantin pindah agama ke islam.

Aplikasi ini dibuat dalam bentuk Website.

1.6 Sistematika Penulisan

Adapun sistematika penulisan laporan skripsi ini adalah :

BAB I Pendahuluan

Bagian pendahuluan dapat diuraikan membahas latar belakang masalah,

perumusan masalah, tujuan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, ruang

lingkup, dan sistematika penulisan.



BAB II Landasan Teori

Bagian ini akan membahas teori-teori yang mendukung pembuatan model
penelitian, dengan fokus pada konsep dasar sistem serta alat pendukung sistem
seperti UML (Unified Modelling Language) yang akan diterapkan dalam

penyusunan laporan skripsi.

BAB III Metodologi Penelitian

Bagian ini menguraikan konsep dasar, proses pengumpulan informasi,
pendekatan dalam mengembangkan sistem, jadwal dan lokasi penelitian, serta

perlengkapan yang dipakai dalam penulisan skripsi ini.

BAB IV Identifikasi Organisasi

Bagian ini membahas sejarah organisasi, struktur organisasi, analisis

sistem, perancangan sistem dan implentasi sistem.

BAB V Hasil dan Pembahasan

Bagian ini membahas tampilan aplikasi dan uji coba aplikasi.

BAB VI Penutup

Bagian ini merupakan kesimpulan penting karena memberikan gambaran
yang jelas tentang apa yang telah dicapai. Selain itu, saran yang diharapkan dapat
berguna bagi pihak-pihak yang berkepentingan adalah rekomendasi atau panduan
yang diberikan berdasarkan temuan dalam tugas akhir. Saran ini bertujuan untuk
memberikan masukan yang konstruktif dan bermanfaat bagi pihak-pihak terkait

agar dapat meningkatkan Kualitas atau efisiensi dalam hal yang telah diteliti.
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