
BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

6.1 Kesimpulan  

Berdasarkan masalah yang ada yaitu proses pembuatan dokumen purchase 

order untuk pengadaan material packing sering terjadi keterlambatan dalam 

menerbitkan purchase order dikarenakan harus menunggu persetujuan dari 

supervisor purchasing yang sering kali melakukan perjalanan dinas ke luar kota. 

Disamping itu alur pergerakan permintaan barang dari warehouse ke purchasing 

harus di tanyakan langsung ke staff purchasing karena tidak adanya update 

informasi status permintaan material packing. Permasalahan tersebut dapat diatasi 

dengan menerapkan penggunaan aplikasi workflow berbasis mobile untuk 

pembuatan purchase order material packing di PT. Toyota Tsusho Logistic Center, 

penggunaan aplikasi ini dapat meningkatkan efisiensi dan kecepatan proses. 

Dengan aplikasi ini, pembuatan purchase order menjadi lebih lancar dan cepat 

karena tidak ada lagi penundaan, serta setiap pihak terlibat dapat mengakses 

informasi terkini mengenai status pembuatan purchase order secara real-time 

melalui aplikasi tersebut. 

6.2 Saran 

Berikut adalah beberapa saran yang bisa peneliti berikan untuk penelitian kali 

ini guna memperbaiki dan mengembangkan sistem informasi workflow pembuatan 

purchase order berbasis mobile di PT. Toyota Tsusho Logistic Center: 

1. Menerapkan sistem umpan balik pengguna yang rutin untuk mengumpulkan 

saran dan masukan dari pengguna aplikasi. Ini dapat membantu dalam 

mengidentifikasi area yang membutuhkan perbaikan atau penambahan fitur. 



2. Menyediakan pelatihan berkala bagi staf yang menggunakan aplikasi 

tersebut. Hal ini dapat memastikan bahwa semua pengguna memahami cara 

menggunakan aplikasi dengan efektif dan efisien. 

 


