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ABSTRAK

Tujuan adanya penelitian ini ialah mengetahui pengaruh dari beban kerja, motivasi
kerja dan pengembangan karir terhadap kinerja karyawan di divisi bengkel PT
Tunas Toyota Pasar Minggu. Penelitian ini memakai metode kuantitatif dengan
cara mengumpulkan data yang dilakukan dengan wawancara dan memberikan
kuesioner pada 45 responden di PT Tunas Toyota Pasar Minggu. Teknik
pengambilan sampel pada penelitian ini adalah sampel jenuh, yaitu keseluruhan
populasi dijadikan sebagai sampel yang totalnya 45 responden. Pengujian dalam
penelitian ini menggunakan uji keabsahan data terdiri dari uji validitas dan uji
reliabilitas, dan asumsi klasik terdiri dari uji normalitas, uji multikolinearitas, dan
uji heteroskedastisitas dan koefisien determinasi R:. Alat analisis yang dipakai ialah
analisis regresi linear berganda dan analisis regresi linear sederhana. Hasil
penelitian yang didapat bahwa terdapat pengaruh secara simultan beban kerja,
motivasi kerja dan pengembangan karir terhadap kinerja karyawan di divisi bengkel
PT Tunas Toyota Pasar Minggu dengan nilai F..... (38,184) > F... (2,018), sedangkan
pada hasil pengujian variabel secara parsial nilai signifikansi pada variabel beban
kerja 0,003 < 0,05, motivasi kerja 0,024 < 0,05, dan pengembangan karir 0,000 <
0,05 yang artinya ketiga variabel tersebut berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan di Divisi bengkel PT Tunas Toyota Pasar Minggu.

Kata Kunci: Beban Kerja, Motivasi Kerja, Pengembangan Karir, Kinerja
Karyawan.



ABSTRACT

The aim of this research is to determine the influence of workload, work motivation
and career development on employee performance in the PT Tunas Toyota Pasar
Minggu workshop division. This research uses quantitative methods by collecting
data by interviewing and giving questionnaires to 45 respondents at PT Tunas
Toyota Pasar Minggu. The sampling technique in this research was a saturated
sample, that is, the entire population was used as a sample with a total of 45
respondents. Testing in this research uses data validity tests consisting of validity
tests and reliability tests, and classical assumptions consisting of normality tests,
multicollinearity tests, and heteroscedasticity tests and the coefficient of
determination R2. The analytical tools used are multiple linear regression analysis
and simple linear regression analysis. The research results show that there is a
simultaneous influence of workload, work motivation and career development on
employee performance in the PT Tunas Toyota Pasar Minggu workshop division
with a value of Fcount (38.184) > Ftable (2.018), while in the results of partial
variable testing the significance value is workload variable 0.003 < 0.05, work
motivation 0.024 < 0.05, and career development 0.000 < 0.05, which means that
these three variables have a significant effect on employee performance in the PT
Tunas Toyota Pasar Minggu workshop division.

Keywords: Workload, Work Motivation, Career Development, Employee
Performance.
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