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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis faktor — faktor yang
mempengaruhi turnover intention karyawan pada PT Suri Nusantara Jaya. Metode
penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan asosiatif.
Pengumpulan data dilakukan dengan menyebar kuesioner kepada 65 karyawan di PT
Suri Nusantara Jaya. Alat analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis
faktor menggunakan CFA (Confirmatory Factor Analysis) dan regresi linier

berganda dan pengujian hipotesis secara simultan menggunakan uji F.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa terdapat 5 (lima) faktor yang
mempengaruhi Turnover Intention yaitu, faktor 1 gaya kepemimpinan, faktor 2
lingkungan kerja, faktor 3 beban kerja, faktor 4 pengembangan Karir, faktor 5
kompensasi. Dari 5 (lima) faktor yang ada terbentuk menjadi 3 (tiga) faktor yang nilai
Component Tranformation Matrix tertinggi yaitu faktor gaya kepemimpinan dengan
nilai 0,793, kompensasi dengan nilai 0,721 dan lingkungan kerja dengan nilai 0,883.
Berdasarkan hasil regresi linier berganda menunjukan hasil secara simultan
(bersama-sama) berpengaruh terbalik yang artinya semakin meningkat gaya
kepemimpinan, kompensasi dan lingkungan kerja maka akan menurunkan turnover
intention. Dimana hal tersebut menunjukan bahwa semakin baiknya gaya
kepemimpinan, kompensasi dan lingkungan kerja dapat berpengaruh pada Turnover

intention.

Kata Kunci: Gaya kepemimpinan, kompensasi dan lingkungan kerja terhadap

turnover intention.



ABSTRACT

The aim of this research is to analyze the factors that influence employee turnover
intention at PT Suri Nusantara Jaya. This research method uses quantitative methods
with an associative approach. Data collection was carried out by distributing
questionnaires to 65 employees at PT Suri Nusantara Jaya. The analytical tools used
in this research are factor analysis using CFA (Confirmatory Factor Analysis) and
multiple linear regression and simultaneous hypothesis testing using the F test.

The results of this research show that there are 5 (five) factors that influence
Turnover Intention, namely, factor leadership style, factor work environment, factor
workload, factor career development and factor compensation. Of the 5 (five) existing
factors, 3 (three) factors were formed with the highest Component Transformation
Matrix value, namely the leadership style factor with a value of 0.793, compensation
with a value of 0.721 and work environment with a value of 0.883. Based on the
results of multiple linear regression, it shows that the results simultaneously
(together) have an inverse effect, meaning that as leadership style, compensation and
work environment increase, turnover intention will decrease. This shows that the
better the leadership style, compensation and work environment can influence
turnover intention.

Keywords: Leadership style, compensation and work environment on turnover
intention.
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