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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh inovasi digital terhadap 

kinerja keuangan dengan indikator capital adequacy ratio, non performing loan, 

return on assets, loan to deposit ratio, dan biaya operasional terhadap pendapatan 

operasional. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik 

sensus, dimana seluruh populasi yang terdiri dari 4 Bank BUMN dijadikan 

sebagai sampel. Data yang digunakan bersumber dari laporan keuangan tahunan 

Bank selama periode 2019-2024 dan dianalisis menggunakan regresi linear 

sederhana dengan bantuan SPSS versi 26. Hasil analisis menunjukkan bahwa 

inovasi digital tidak memiliki pengaruh terhadap rasio CAR dan NPL. Sebaliknya 

inovasi digital memberikan pengaruh terhadap ROA, LDR dan BOPO. Temuan 

ini mengindikasikan bahwa penerapan teknologi digital disektor perbankan dapat 

meningkatkan profitabilitas, efisiensi operasional serta efektivitas penyaluran 

dana, meskipun belum berkontribusi secara langsung terhadap permodalan bank 

dan pengelolaan kredit bermasalah. 

Kata Kunci : Inovasi Digital, Kinerja Keuangan, CAR, NPL, ROA, LDR, 

BOPO 
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Abstract 

This study aims to analyze the influence of digital innovation on financial 

performance with indicators of capital adequacy ratio, non-perforning loan, 

return on assets, loan to deposit ratio, and operating costs to operating income. 

This study employed a quantitative approach using a census technique, sampling 

the entire population of four state owned banks. Data were sourced from the 

banks annual financial reports for the 2019-2024 period and analyzed using 

simple linear regression with SPSS version 26. The analysis showed that digital 

innovation had no effect on the CAR and NPL rations. Conversely, digital 

innovation did influence ROA, LDR, and BOPO. These findings indicate that the 

implementation of digital technology in the banking sector can improve 

profitability, operational efficiency, and the effectiveness of fund distribution, 

although it does not directly contribute to bank capital and non-performing loan 

management. 

Keywords : Digital Innovation, Financial Performance, CAR, NPL, ROA, LDR 

BOPO 
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