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ABSTRAK

. Mama . Andy Harsono (85420089/953123340250093)

. Judul : Analisa Pelaksanaan Distribusi Terhadap Hasil
Penjualan Pada PT. Astra imémasiona&, HSO Jakarta.

. xii + 58 halaman : 2001

. kata Kunei : Distribusi, Hasi Penjualan, Korelasi, Dealer dan

Sub Dealer

. Tujuan Penelitian : Untuk mengetahui ada atau tidaknya pengaruh antara
pelaksanaan, distribusi dengan hasil penjualan yang diharapkan oleh PT.
Astra Intemational, HSO Jakaria.

Metode Penelitian . Dalam pengumpuian data, penulis menggunakan
metode penslitian kepusiakaan seria mengadakan penelitian langsung ke
PT. Astra Infernational, HSO untuk memperoleh data yang diperlukan.
Hasil Penelitian : HS8C adalah sebagal salah satu divisi PT. Asira
International, vang akdivitasnya adalah bargerak dalam bidang penyaluran
dan merupakan distribusi atau agen twnggal pemasaran sepeda motor
dan suku cadang merk Honda. Hasit dari penelitian vang dilakukan
penulis, membukiikan bashwa bherdasarkan analisa korelasi meaka
hubungan antara jumiah distributor dengan tingkat hasil penjualan adalah

cukup kuat positif, maksudnya vaitu dengan bertambahnva jumlah
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distributor maka tingkat basil penjualan akan mengalami kenaikan,
demildan sebaliliwya.
F. Daftar Acuan (1984 - 1908},

G. Kefua Jurusan Manajemen H. Pembimbing Materi

({ Dra, Endang Tri Pujiastuli } { Drs. Fauzi Basvir, MM )
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BAR ]

PENDAHULUAN

A, Latar Belakang Masalah

Dewasa ini persaingan Ddisnis sudah sedemikian ketatnya,
sehingga tiap perusahaan di tuniut untuk dapat meningkatkan kKinerjanya
dan mampu bersaing, baik lokal maupun global diantaranya dengan cara
memanfaatican berbagai sumber daya terbatas yang dimilikinya untuk
mencapai hasil semaksimal mungkin, Untuk mengetahui seberapa jauh
sebuah perusahaan dapat memanfaatkan surnber-sumber terbatas yang
dimilikinya terhadap hasil (out put) yang diinginkannya maka diperiukan
strategi pernasaran yang tepat. Tanpa stiategi pemasaran yang tepat
sulit kiranva bagi perusahaan yang bersangkutan untuk bertahan hidup
dan bersaing.

Perkembangan dalam dunia fimu pengetahuan dari masa ke
masa, membuat berbagai kemajuan disegala bidang. Khususnya bidang
teknologl, yang membust adanya penemuan-penemuan bary, baik dalam
peralatan industri ity sendiri maupun dalam proses produksi.

Dengan adanya penemuan alat-alat produksi vang serba modemn
ini, membawa perusahsan pada keadaan dimana barang-barangnya
dapat diproduksi dengan lebih efisien dan efektf serta dapat

menghasilkan barang maupun produk dalam jumlah yang diinginkan.
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Adanya modernisasi dalam proses produksi ini dapat menimbulkan hasi
produksi yang berlebiban, dan dapat mengakibatkan kelebihan
penawaran dibandingkan permintaan yang ada.

Dalain rangka menghadapi tahun 2004 (periode pasca GATT),
dimana intensitas kompetisi baik tingkat pasar domestilk maupun global
akan memunculkan pesaing-pesaing baru dalam dunia usaha yang sulit
untuk i bendung.

Agar tidak kefinggalan dalam persaingan global, make sefiap
perusahaan atau organisasi usaha harus melakukan antisipasi dengan
jebih meningkatkan kualitas manejerialnya, yang mencalkup kualitas
perencanaan, pelaksanaan, pengendalian dan  evaluasi aldivitas
usahanya. Hal itu selalu harus dilakukan oleh PT. Astra international
vang akan penulis riset untuk memahami keadaan perusahaannya saat
ini dar: untuk memprediksi pengembangan perusazhaan pada masa yang
akan datang.

Dengan adanya beberapa produk industri sejenis lainnya yang
diproduksi dan ditawarkan, sedangkan pasar yang dituju adalah sama,
hal ini mengakibatkan perea pengusaha dalam  bersaing uniuk
menawarkan produksinya serta betusaha menampilkan produknya akan
lebih unggul dibanding preduk persaingannya. Seiain menghadapi
persaingannya yang ketat dalam pemasaran produksinya, perusahaan

menghadapi pula lingkungan dan permintaan yang selalu berubah. Hal ini
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berali bakwa, bila perusahaan ingin beriahan harus mempelajari
perkembangan pasar.

Salgh satu pertumbuhan industri yang maju dengan pesatnya
akhir-akhir ini yaitu perumbuban indusii kendaraan bermofor, yang
mana dalam proses produksinye menggunakan peralatan dengan
teknologi modern.

Salah satu contoh perakitan kendaraan bermotor, khususnya
kendaraan bermotor reda dua vang telah didivikan di indonesia yaitu
perakitan sepeda motor merk Honda yang dirakit oleh PT. Federal Motor,
yang mana perusahaan fersebut merupakan tempat perakitan sepeda
motor vang termodern di Asia Tenggara.

Berkenaan dengan hal tersebut, maka pemasaran sepeda mofor
merk Honda veng di produksi cleh PT. Federal Motor di tangani oleh
FT. Astra International, Honda Sales Cperation.

Adapun produk-produlk yang di pasarkan oleh Honda Sales
Cperation dapat dibagi dalam 3 golongan, yaitu :

1. Type Bebek.
2. Type Bisnis.
3. Type Sport.

Uniitk pemasaran sepeds motor, pihak produsen harus dapat

mengetahui selera dari para pemakainya, kenikmatan mengendarai,

ekonomis, kuat dan tahan lama, yang semua ini merupakan keinginan
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bagi para kensumen vang dapat di ketahui melalui penelitian pasar. Di
samping itu, dalam usaha menyalurkan barang atau produk ketangan
konsumen, perusahaan harus dapat nﬁema_mm agar barang sampai tepat
pada wakiunya serta fempatnya. Hal ini sangat penting  unituk
diperhatikar, sebab ada suaiu kecenderungan bila lembaga perantara
atau saluran distribusi tersebut tidak dapat melayani konsumen dengan
baik, maka akan mengakibatkan kerugian terhadap psrusabaan.

Dengan mengetahul keadoan pasar, dapat diketahui pula
kebutuhan, keinginan serta kepuasan konsumen yang menjadi
sasarannya. Untuk itu, salah satu kegiatan pemasarannya adalah
distribusi, vang diperkirakan dapst mempengharui maju mundurnya
perusahaan. Uniuk memenuhi kebutuhan konsumen yang tersebar luas,
diperlukan saluran distribusi yang efektif. Dan saluran distribusi yang
efeldif ini, dapat dicapai dengan tanggapan perusahaan sesual dengan
keadaan lingkungan dalam kaitannya dengan kepentingan penyebaran
barang. Disarping itu, dalam menyalurkan usaha barang sampal cepat
pada waktunya serta tempainya,

Di sini produsen ateu perusahaan menganggap bahwa lembaga
perariara merupakan alei pernbsiniu  dalam  menjual produksinya
ketangan konsumien, sedanglan konsumen menganggap bahwa
lembaga perantara mevupakan lembage vang menvediakan segala

kebutuhannya pada setiap saat dan tempat. Dengan demikian saluran
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disribusi sangat berkaitan dengan kegunaan wakiu dan tempat dalam
menyebarkan preduknya ke pasar, maka produsen memilih saluran
distribusi yang sesuai dan tepat dalam rangka penyampaian produk yang
dihasitkan. Sehubungan dengan hal tersebut di atas, maka dengan
perwlisan skripsi ini penulis memilih jucul "ANALISA PELAKSANAAN
DISTRIBUS! TERMADAR HASIL PENJUALAN PADA PT.ASTRA

INTERNATIONAL DI JAKARTA ™,

B. Perumusan Masalah
Untuk mempermudah penulis dalam melakukan penelitian, maka
dibuat perumusan yaiiu ;
Bagaimanakah pelaksanaan distribusi vang di fakukan perusahaan, dan

pengaruhnya terhadap hasil penjualan ¥

C. Tujuan dan manfaaf penulisan

1. Tujuan yang ingin dicapai oleh penulis adalah :
Untuk mengetahui ada atau lidaknya pengaruh antara pelaksanaan
distribusi dengan hasil penjualan yang diharapkan oleh PT. Astra
International.

2. Manfaet yang ingin dicapal penuls adalah :
Untuk mengetahui fepat atau tidaknya kebijaksanaan perusahaan
dalam memilih saluran distribusi dalam usaha meningkatkan hasil

penjuatan.




L Metode Penelitian

1.

Metode Pengumpulan Data

a.

Penelitian Lapangan (Field Research)

Dalam penelitian {spangan, penulis mengadakan peninjauan
langsung pada perusahaan PT.Astra International khusushya
dibidang pemasaran. Uniuk mendapatkan informasi dan data
tersebut, penulis melakukan wawancara dengan pimpinan
perusahaarn.

Penelitian Kepustakaan {Library Research)

Dalam  peneliian  kepustakaan, penulis membaca dan
mernpelajari buku-buku tantang pemasaran khususnya saluran
gistribusi dan buku catatan kuliah yang ada hubungannya dengan
permasalahan yang penulis bahas serta brosur-bresur, majalah

yany penulis peroleh dari perusahaan.

2. Metode Analisa Data

Menurut Anten Dajan (1988 : 1) ada dua macam data dalam

penelitian

a.

Data Kuantitatif

Serangkaian cbservasi atau pengukuran yang dapat dinyatakan
dengan angka, uniuk metode analisanya penulis menggunakan
analisa koefisien korelasi uniuk mengukur hubungan antara dua

buah variabel, apakah memiliki hubungan yang kuat atau tidak.




Rumus korelasi :

oy = n.}%:xy—z:cz;i
Jr T = (Tt Ty - (Y

Jika: =1, hubungan x dan y sangat kuat dan positit
r= 0, hubungan x dan y lemah sekali (lidak ada)
r =, hubungan x dan y sangat kuat dan negalif

b. Data Kuantitaif
Serangkaian observasi dimana tiap observasi yang terdapat
dalam sampel atau populasi tergolong dalam salah satu kelas-
kelas vang saling lepas (mutually) exclusive) dan yang
kemungkinannya tidak dapat dinyatakan dengan angka-angka,
uniuk data kualitatif analisa data yang dilakukan dengan
menggunakan metode analisa deskriplif, dimana penulis
melalukan peneliian pada data-data yang ada, dengan
menganalisa data tersebut menjadi suatu pembahasan yang

sistematis.

E. SBistematika Penulisan
Sistematikan penulisan karya tulis atau skripsi ini, penulisn akan

menguraikan secara singkat yang di bagi dalam 5 bab, yaitu :
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BAR |

BAB N .

BAB I

BAB IV -

PENDARHULLIAN

Untuk memberikan gambaran umum masalah yang terdiri dari
latar belakang, perumusan masalah, tujuan dan manfaat
penulisan, metode penelitian, serta sistematika penulisan

skripsl.

LANDASAN TEORITIS

Dalam bab ini penulis akan menguraikan mengenail pengertian
dan fungsi pemasaran, pengertian dan fungsi saluran
clistribusi, macam-macam saluran distribusi, pemilihan dan
penentu saluran distribusi pada perusahaan, peranan distribusi

clalam meningkatkan hasil penjualen.

TINJAUAN UMUM PERUSAHAAN
Dalam bab ini, penulis akan menguraiken mengenal riwayat
singkat PT. Astra International, HSQ, sirukiur organisasi,

aldivitas-aktivitas perusahaar.

ANALISA PEMBAMASAN

RBab ini merupakan hasil penelitan pada PT. Aslra
international, HSO vaily mengenai luas wilayah pemasaran,
pelaksanaan saluran distribusi PT. Astra International, HSO.

Perkembangan hasil penjualan, permasalahan yang dihadapi.
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BABV

PENUTUP

Bab ini merupakan bab yang terakhir yang isinya mengenai
kesimpulan  dari keseluruhan  dari bab  sebelumnya
berdasarkan analisa dan pembahasan, dan juga berisikan
saran-saran yang kiranya dapat menjadi bahan masukan bagi

perusahaan.




