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KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KESIMPULAN

1. Kegiatan audit operasioral dilukukan secara rutin setahun sekali dan
didalam pemeriksaannys  terdivi dari dua sampai tiga orang dan
dalam waktu tiza sampal b hard

Perusahaan tidak memiliki internal audit vang terpisah/ independent.

b

[

Di dalam  program audii operasional penjaaalan internal audit

membual program yang terdini dari audit obyektif dan audit prosedur

4. Di dalam membuat laporan manajermen,format laporan masih dalam
bentuk draft laporan untuk didiskusikan dengan manager pemasaran
terlebih dahulu setelah disetujui maka dapat diterbitkan laporan
operasional fungsi penjualan dalan rangkap tiga uniuk presiden
direktur.direktur pemasaren dun untuk arsip internal auditor.

5. Dibanding dengan anggaran  realisasi penjuulan dapat dilihat dari

peningkatan penjualan pertabunnya dimana mengalami kenaikan dari

tahun ke tahun daan mencapar target yang diingikan




5.2 SARAN

1. Pelaksamnaan audil operasional penjuaatan disurankan setahun dua kali

Ll

6.

karena hal ini okan  dapat memperkeei! terjadinys kesalahan-

kesalahan yang dapat mergakibatkan daampak yang lebih besar bagi
perusahann

Perlu disusun atau dibuat pedoman/manual baku pada perusahaan
sehingga lebih memudahiker pemeriksaan

Atas temuaan pada hasil laporan audit dilakukan monitor dari waktu
ke waktu secara periodic

Disarankan  perusahaan  vemiiiki  internal  audit  yang terpisahy/
independent.

Disarankan jangka wakiu atul tempo yang diberikan perusahaan
kepada pelangan ditakukan 1idal lebih dari 30 hari karena hal ini akan
lebih memperkecil resikc terjadinya piutang tak tertagih pada
perusahaan

Disarankan pada opersional penjualannya, perusahaan  harus
mempunyai stendar harga vang sama pads setiap pelanggannya
sehingga tidak akan terjadinya  manipulasi harga pada bagian

penjualan,
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KUESIONER SISTEM PENGENDALIAN INTERN PENJUALAN PADA PT.
CIBA SPECIALTY CHEMICALS INDONESIA

No i

Pertanyazn

Ya

Tidak

Keterangan

Organisasi

Apakah fungsi penjualan terpisah dan fungsi
pemberi otorisasi kredit?

|

i

Apakah fungsi pencatatan piutang terpisah dari
fungsi penjualan dan fungsi pemberi otorisasi kredit?

Apakah fungsi penjualan terpisah dan [ungsi
nenerimaan kas?

Apakah transaksi retur penjualan dilaksanzkan olch
fungsi penjualan, fungsi penerimaan baraag?

Sistem otorisasi dan prosedur pencatafan

Apakah penerima order dari pembeli dalam sistem
penjualan kredit diotorisasi oleh yang berwenang?

[

Apakah persetujuan pemberian kredit diberikan olen
yang berwenang?

Apakah pengiriman barang kepads pelanggan
diotorisasi oleh yang berwenang?

Apakah penctapan harga jual, syars L ;:ﬁ{:njuah‘iii‘
syarat pengangkatan barang, dan potongan Henjualan
berada di tangan vang berwenang?!

Apakah terjadinya pintang diotorisasi oleh yang
berwenang?

Apakah penghapusan piutang diotorisasi olehi yang
berwenang?

Apakah pencatatan terjadinya pm"ljii?;{l%‘al‘l kredil
didasarkan pada faltur penjualan yang didukung
dengan surat order pengiriman dan bill of leading!

Apakah pencatatan berkurangnya piutang karera

retur penjualan didasarkan pada meme loedit yang @ .

didukung dengan laporan pensrimaan burag?

penghapusan  piutang  didasarkan  pada  bukt
memorial yang didukung dsngan surat xepuiusen
direktur keuangan tentang penghapusan piutang?




Praktik yang sehat

Apakah surat order pengiriman bernomer urut
tercetak dan pemakaiannya dipertanggung jawabkan 1/
oleh fungsi penjualan?

Apakah faktur penjualan bernomor urut tercetak dan
pernakaiannya dipertanggung  jawab oleh  fungsi J
penagihan?

Apakah memo kredit bermomor urut terceiak dan
pemakaiannya dipertanggungjawabkan oleh fungsi
penjualan?

Apakah bukti memorial bernomor wrut tercetak dan
pernakaiannya  bertanggungjawab  oleh  fungsi
pemberi otorisasi kredit?

Apakah perhitungan saldo kas yang ada ¢i iangan
fungsi penerima kas dilakukan secara priodik?

Apakah secara periodik fungsi pencatatan piutang :
mengirim  pernyataan  piutang  atau  kon{wmasi -
kepada tiap debitur?
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FAKTUR PAJAK

Lembar ke - 1 2 Untak Pembels B}«.P/Penenmx JET
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