BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

?

5.1 Kesunpmlan

Berdasarkan analisis data dan pembahasan yang telah dilakukan,

penuhs mencoha menarik kesimpulan sebagai berikut :

a.

Penagﬂlan pajak yang telah dilaksanakan didukung tindakan Jurusita
denﬂﬁan Suraf Teguran, Surat Paksa, Surat Perintah Melakukan
Penvﬁazm tSP”\fP) dan Lelang mengalami peningkatan dari tahun 2010
sampeu dmgan tahun 2014 baik dari segi jumlah lermbaran Surat
Tegman, SuraT Paksa, Surar Perintah Melakukan Penyitaan, dan Lelang.
Begsm ptu],a dengan Pencairan Pajak dengan Surat Teguran, Surat
Paksa, Snmt Pm’lntah Melakukan Penyitaan (SPMP), dan Lelang.

Penaclhzm pajak yang dilakukan oleh Jurusita pajak di KPP Pratama
Jakarta Me.mat Jati tergolong cukup efektif, baik ditinjau dari segi
Jumlan iembar maupun nilai nominal dan pencairan pajak yang tertera
cialam Sura’é Tegman Surat Palcsa, Surat Perintah Melakukan Penyitaan
(SPMP) .dﬁﬂ Lelang. Penyehab pencairan pajak pada tahun 2010

sampal d»tfn'gan tabun 2014 tidak mencapai 100% antara lain Wajib

Pajak aizi Pe'langgunﬂ Pujek tidak mengakui adanya utang pajak.

Apabﬁa Waij FPajak atau Penanggung Pajak mengakui utang pajak dan

tl:dak mamvu melunasi wiang pajaknys, maka Wajib Pajak atau

Penanggwg Pajak mengajukan permohonan angsuran pembayaran
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karena !éq:gndisi keuangan tidak memungkinkan jika dibayarkan

éekaliguszg

c. Hambata;‘é»hambatan yang dibadapi Jurusita dalam penagihan pajak
flengan Surat Téguran, Surat Paksa, Surai Perintah Melakukan
?enyitaaﬁi(spafﬁ), dan Lelang -

{a) Wapu Pajak atau Penanggung Pajak pindah alamat,
l‘ib) Wapb Pagak atau Peranggung Pajak mengaku belum menerima
SRPQSIH‘&% Ketetapan Pajak).
(;c) Kuraqgnya tingk&t kepatuhen dan integritas dari Wajib Pajak.
(}:I) j'umiah Jw-usité tidak sebanding dengan beban kerja.
(}e) Seks-’ié ;]*elayanan dan Tim survey belum mempunyai data registrasi
| ’Waji_ii}g Pajak atan Penanggung Pajak yang akurat dan update sesuai
azam azm KTP.

5.2 Sara&ia 3

: Berda&iain'é(an haf.%il penelitian yang dilakukan yaitu Jurusita dalam
upaya penlngkéfm pﬁﬁemnaar peragihan pajak dengan Surat Teguran,
Surat Paksa, Em‘at Perintah Melakukan Penyitaan (SPMP), dan Lelang
dalam pelakmaarmya cukap efekiii, mska saran yang dapat penulis
sampalkan. !

a. Jurusita xang telah{ menunjukkan kinerja baik tersebut kiranya dapat
diberikan nenghargaan, apapun  bentuknya sehingga diharapkan
memctzvasz yi'ang heé:sangku%:an untuk berkinerja lebih baik dimasa yang

akan dataﬁg
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b. Untuk mangata& hambatan-hembatan tersebut diatas, sebaiknya :
{a) Pmrm me survey dan seksi penagihen pajak di KPP Pratama
Jakarh Kramat Jati scharusnya bekerjasama dengan pihak
| kecamata:n setempat.
*,fib) lephmrkm: Smat Paksa agar Wajib Pajak atau Penanggung Pajak
| meluxaaa utang pajeknya.
{c) Se:hmssm:z pemerintah meningkatkan penyuluhan kepada Wajlb
| Pajm atau Penanggung Pajak mengenai hak dan kewajiban
kene%amannya, terlebih khusus mengenai pelunasan tunggakan
pajaﬁ%%dengm kemnasar menarik seperti bekerjasama dengan pihak
lain sepem media masa melalui falkshow ataupun penanyangan
iklzmé perpauakan yang mampu menggugah semangat wajib pajak
memhayar rajak.
({éi) ’v;[enmbah jumlah Jurusita agar pelaksanaan Penagihan Pajak lebih
: efelmf
(ﬁ Sehaﬁr;snya setiap KPF Pratama memberikan sebuah penghargaan
| kepaéa kaﬁawan yang menjalankan tugasnya deangan baik

sehlr.szga karyawan termotivasi untuk bekerja dengan baik.
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1. Ketua Jurusan Akuntansi:; Unrve'sftaa Darma Persada
Jalan Radin Inten 1l Pondok Keiapa
Jakarta '

Sehubungan dengar surat den Ketua Jumﬁan Akuntansi Universitas Darma Persada
mor : 73/RISET/FE- UNSADA/W"Og 5 tanggal 22 Mei 2015 yang telah kami terima lengkap
'ggal 29 Mei 2015 teniancz ermchonan ljin Riset atas:

Nama Cyntmsa Sefira: Nunansycxh
NIM 1201 1&2.0(3‘“ '

ngan ini Kanwil DJF‘ Jaka‘ta Timur memberikan izin kepada mahasiswa yang
rsangkutan untuk F’ene {tmn dar/atau Riset pada KPP Pratama Jakaria Kramat Jati
nanjang bahan-bahan ketara'acam’ data yang di dapat digunakan untuk keperluan
ademis yang tidak untuk| \dipublikasikan dan tidak menyangkut rahasia jabatan/ negara
Jagaimana diafur: da%am kelerruan Pasal 34 Ut KUP.

Setelah seéesal meiaksanai«an riset/ penelitiannya, mahasiswa yang bersangkutan
ar dapat memberlkan fsa&z Scit —copy hasii riset/ penslitian tersebut untuk menjadi
tsukan bagi kami. Soﬁ-Cony dimaksud dapai dikirim melalui email ke alamat sebagai

dkut Qergustakaangﬁ)gaiak@ d.f

Demikian,f agar dé;;éé_at dipergunakan sebagaimana mestinya.
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