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BAL T
PENDAHULUAN

1.1. Latar Eel;iﬁkang; Musai;ah

Pc,rusi@i’.aan merupakan suaty grganisasi  yang pada umumnyld
mempunyal jtujuan ﬁntuk meraperoleh laba. Altivitas didalam suatu
perusaha:;m Igsx:ialu ditujukan witak  mencapal tujuan  tersebut. Untuk
mewujud:k:z.ixij tujuan tersebut moka diperlukan pengelolaan {aktor-faktor
produksi; yaziig terdiri%dari sumber dava alam, sumber daya manusia, modal.
bahan ba"&,ﬁ, mesin, reknologi. Perusahaan  harus gelalu memperhatikan
keterkafitané antara ?faktor-fak%;cer produksi tersebut. Dengan demikian
perusahiaaﬂ? ditun‘tut;: untuk  depat mengelola perusahaan dengan sebaik-
baikﬁy%a i %utama dalam bidang sumber daya manusia agar mampu bekerja
lebih mkl dan efisien. Karena sumber daya manusia memegang peranan
pentin{g c?;alam péncapaiara gujuan  suatu perusahaan thususnya  dalam
mengkixaé éb;an laba. Sumber daya manusia yang terdapat dalam setiap
organiis;&s? vang -gsering disebul juga dengan pegawal atau karyawan
mem@aﬁ:m saleh: safu modal dasar yang harus tersedia dalam setiap
orgaﬁ%g@’x, ka:ma. merekalah yang menjalankan semua aktivitas-aktivitas
peru%ain%asx.

Setiap individu  yang menjalankan aktivitas-zktivitas didalam

pemsﬁ.‘ﬁmn, merapakan surber daya yang mempunyai cara berpikir, sikap,

i




tingkah laku, @

1.

a1 kebatuban yang

I.J

berbeda-beda. Keadaan ini merupakan

masalah vang !.'ij‘s'lt bagi. perusahaan. sehingga harus memberikan perhatian

khusus dalam fngangeloia'sumber days manusianya sebab jika pengelolaannya

tidak baik mgé akan timbul masalah, vaitu:

kondisi keri’;m ;

ahsensi yang

Semua masa’a%

3 yang timbul in

munculnya ketidakpuasan akan

Jrangnys semangat kerja karyawan untuk berprestasi, tingkat

mgel, k*éirangnya Ledisiplinan dalam bekerja dan fain-lain.

akan berpengaiub terhadap kelancaran

| .
aktivitas peruszhaan dafar mencapal tujuantyva.

Kualdas pegawai di Indonesia sebagian besar masih belum sesual

dengan aﬁa yang diharapkan, hal ini
yang di dalam pekerjeannya masih

prestasinya Jdalam mencapal tujuan

dapat dilihat dari banyaknya pegawal
belum  menunjukan kontribusi dan

perusahaan. Untuk mengatasi hal

tersebut, ‘maka dalam: pelaksanaan suatu pekerjaan tzrdapat alai yang bisa

digunakan Lintuk mengoptimalkan pekerjaan agar pelaksanaannyd dapat

secara efekt!

£ dan efisien yaitu diterapkannya pengendalian internal.

I?f:ﬂgendaliam internal merupakan suatu kerangka kerja tertentu untuk

mencapai fujuan tertzniu pula. Kerangka kerja tersebut terdiri darl rencand

organisﬁsi serta metpde dan alat-alat peagukuran lainnya yang digunakan

organisasi

keanda%m data

mendorons

ditetapkan

untuk  menjaga alkiiva orgunisasi, menguji keakuratan dan
akuntansinyi, mendokung  efisiensi operasional  dan
dipatuhinya ebijakan-kebijakan manajerial  vang telah



Pcm‘tzcmn kompenscm sehaugal balas jasn cafi perusahaan alas
Lontribusl \,f-zmg dibcnkaﬂ karyawan metupakan calah sutu cara uniuk dapat
mumenum Rebutuhan ’mr\awamm K ompansasi penting bagi karyawan

sebagal indi'éi’dil karcna pesarnya Lormpensasi mencerminkan pkuran nilai

karyawan me:eka diani:ara karyawan it sendiri, keluargs, dan masyarakat.

K,ompensas f‘*ang dibéarman ada dua macam yaitu - Direct dan Indirect

Compemwfk: !

ft Dfr‘ect;C'onrpensz:mmr cerdiri dari gaji dan upah, sedangkan
Indirect (ompc,mafron terdiri darn berbagai kompensasi pelenghkap seperti:
tunjanﬂan fﬁSﬁlt&S fasilitas raupun pelayanan atat disebut juga dengan
kesejahtt.ram karyawan Usaha vang dilakukan untuk mempertahankan dan
memperbmm kondam fistk den menial karyawan agar produktivitas mercka
meningkm adalah mdalm program kesejahteraan karyawan dalam bentuk
peng‘nasﬁan lain- L:a'm yang herus disusun berdasarkan peraturan legal,
beras@kar keadi'an dan kelaypkan sorid perpedoman kepada kemampuan
pemséhagzgl, Sistern Lirect dan Indirect Compensation Yang diberikan akan
sanwat bcmru dan "bc:nnanf At untek memenuhl kebutuhan fisik dan mental

i

karyawan aesemh kn:luarffapy a.

i

'Pea&ksanaan Indirect Campensation misalnya, dengan memberikan
i
pengha:,ﬂan 1am-1am seperti, tunjangan hari tua karyawan, memberikan cuti

tahlman memberskan turjanzan kesehatan, menyediakan fasilitas-fasilitas

i

se%rtia mf*mperhatlkdn keamanan kerla untuk menjamin perlindungan kondisi

ﬁsxk e}m ment&i karvawanityd Yans pada akhimya dapat menciptakan dan

meﬂdmfong di sqalm keria. Sisrem Direct dan /ndirect ¢ ompensation ini




tidaklah mud:ﬁ karena harus raepyelaraskan perbedaan kepentingan
perusahaan dewan kepentingan karyawan agar dapat sremberikan mantaat
bagl kedua bﬂlah pihak, oleh karera itu hendaknya parusahaan membuat
sistem kcs&;_la‘g;araan kanawm yang baik sehingga dapat meningkatkan
disiplin ker{ia }Ezéryawan.

PT. F‘diuan Utarna Maju adalah perusehaan yang pergerak di bidang
jasa pengg_uh::‘;gan Dyr;amo Motor Electric. Yang sekarang ini servicenya
telah diras?ke;éﬁ oleh masyarakat pasional maupun internasional dan salah satu
faktor pen?tiné yang haafuat; diperhatikan demi kelangsungan hidup perusahaan
adatah struktu r‘t' peng,endahan internal.

Dfiil,llﬂ mempezrtmankan Lonsistensi jalannya kegiatan perusahaan
agar dapéﬁ :!a?rus berjalen dengan baik dan lancar, perusahaan nenerapkan
Sistem D%z‘rac-;z dan fsm;’frecr Compensalion yang efektif kepada pegawal agar
dapat m?emsptakan semangal Yeng lebik tinggl, pegawai yang tangguh,
terampil; n;mpu Lan akan bekerja keras dengan penuh dedikasi, motivasi
dan 'ioéramws vang f:mgm Gehingga jika itu terlaksana maka akan

berpe:nfxann bagi p&msahaarx dalam mencapal tujuannya, terutama dalam

memnﬁkaﬁﬁan laba.

Bﬁfdasarkan tajar belakang diatas maka penulis tertarik untuk
me1aku§mn perelitian  yang akan  diberi  judul “EVALUASI
I’ENGE ALIAN INTERMNAL TERHADAY SISTEM DIRECT DAN
INDIRE:”’T COMPENSA rioN DALAM MHNINGKATKAN LABA

PER{@JS &EAAN PADA PTHALUAN UTAMA MAJU”.




1.2

Masalah

Identifikasi Masalah
gingat pentingnya perznan karyawan sebapai salah satu faktor

produksi terpa ting dalam suatu prganisasi raka dari it pelaksanaan Direct

dan Indireci §ompensation terhadap karvawan harus di'akukan dengan baik,

etssbut merupakan factor yans mempengaruhi disiplin kerja

sebab hal g

karyawan untiak meningkatkan kineria mereka, sehingga mereka tergerak

untuk bekeria lebih giat.
Berdasarkfan uraian  diatas maks penulis mengidentifikasikan masalab-
masalah sebagai berikut ©

1. Bagz&ima;ia pelaksanaan Sistem Direc: dan Indivect Compensation di

REN N

jalanl%:ar

b

Bagaimana kinerja karvawan untuk perusahaan sebelum dan sesudah

Sistem Divect dan ndirect Compensation dilaksanakan ?

L)

Sebér&g-; besar p@ngat‘uh cigiem Direct dan Indirect Compensation dalam
menin g%atkan iat?a untuk perusahaan ?

Pembaia&%ﬁ Masaléh

%"De!:‘;gan mﬁ:%‘iél]}ﬂtl“hﬂﬁkﬁn araian idzntifikasi masalah dan berdasarkan

jatar belakang penelitian diatas, piasanva pengendalian internal kaitannya

1

sangat: luas sekali, salah satunye fuictor-faktor  produksi. faktor-faktor
produksi meliput sumber days manusa, sumber daya alam. bahan baku,

pemasaran, mesin, teknologlh. pengendalian internal terhadap Sistem Direct

dan Indirect Compensatior: berkaitan dengan sumber daya manusia. Sisten

1




fivecr Compeasal:on bertujuan untuk memolivasi kineria

karvawan dalam mencapai berbagai i fujuan perusahadi Oleh sebab

ipahasan -dalam Jiripsi i hanya dibatasi  pada masalah

itu maka pe

pengaruh pengendalian, mternel  terhadap  Sistent Direct  dan  Indirect

E .

Compensatior galam meningkatkan laba perusahaan.

3. Perumusab Nigsalab

Berdasarkan dentifikasi dan pembatasan masalah tersebut diatas,
maka permasalahan dalam skripsi ini dapat dirumuskan sebagai berikut :
a. B&gaiwém pelaksanaan Sistert Direct dan Indirect Compensation di

PT. }Iaﬁ:an Utzma Maju 7

ishena kinegje karyawarn wituk perusahaan sepelum dan sesudah

Direct dan Indirect Compensalion dilaksanakan di PT. Haluan
Utama éMaju ?
¢. Seberapa besar pengaruh Sisem Lifreet dan Indirect Compensation

dalary memperaleh laba bagi PT. Haluan Utama Maju ?

13, Tujuan dm Manfsat Penclifian

1. Tujual; PB;]e!itian
%Péveiitian irfii dilakukan dengan maksud urtuk mengumpulkan data
mencaﬁ J.«':m meni:lapatkan formasi yang  berkaitan dengan masalah
penelii;iar | khususﬁya dalam rangka untuk mengetahui  seberapa besar

i

pengaruh | Sistem Direct dun Indireci Compensation dalam meningkatkan

kinerja karyawan pada P1T. Waluan Utama Maju Getelah itu data tersebut




digunakan un

b menyusan skripsi sebagal salah satu syarat guna mengikis

Ujian Sarjana

Ekonemi Pada Program Studi Akuntznsi Fakultas Ekonomi

Univcrsitaé Lﬁama Persada Jakarta,

Sedar

mengetahui ;

okan yang menjadi tujuan penelitian secara khusus adalah uniuk

1. Gambaran nyate dalam Pelaksanaan Sistera Direct dan Indirect

Conmensation terhadap pegawal,

S\J

Sebzrapa besar pengarsh Sistem Direct dan Indirect {ompensation

terhadap kinerja pegawai dalam menghasilkan laba perusahaan.

2. Mnnf:ﬁzﬁ Fi

a. Bagi

nelitian ;

penulis, dapat melatih - penulis  untuek memahami  suatu

permasalahan dan menuangkannya dalam pentuk karva twlis dan

menerapkan pengetanuan teorisis tentang disiplin ilmu pengendalian

interns

padz §

1 terutama terhadap Sistem Lirect dan Indirect Compensafion

aryawan:dalam meninghkatkan laba perusahaan.

b. Bagi/perusahaan yang Jditeliti dapat membantu mengevaluast system
i n yang g ¥

: i
penge

cdaliar internal prograre Direct dan Indirect Compensation, dan

merzberikan pegetahuan mengenal efektivitas pengendalian internal

atas| program Direct dan indirect Compensation dalam memotivas

kingr

C. I%Saéi

r

daye!

a karyawan dalam raeningkatkan laba perusahaan.
sembaca karya gulis ini diharapkan dapat menambah dan melatih

nalar sarea daya analisis terhadap suatu permasalahan.




1.4 Metodologé l’ié%litizm
1. Sumber data
I)ikaﬁé‘ignakan penulis mendapatkan data dalam bentuk data kualitatil
dari peruéahiai&n yang diteliti, maka data yang dibutuhkan sehagai bahan
untuk per%y*ués*i;nan skripsi ini, peoulis hanva menggurakan § (satu} jenis data
vang dipefr]u?‘&jan yaitu:
Data sek?tm%ﬁier
Adala:;x data yang diperoleh dari buku-buku, literatur-literatur, catatan

kuliah dan samber lain yang berkeitan dengan permasalahan yang akan

P

dibahas.;

2. Teknik?eiixgumpuimn data
Seumh data iyamg digunekan dalam penelitian ini, diperoleh penulis
dengan ;cazai sebagai %erﬁku‘{ :

a. ?I’e*ag%cﬁtiaﬂ Kzfepustakzmn {Library resea rch)

{"f'afi‘@u mengumpulkan daia dan bahan-bahan yang diperoleh dengan

cara mempaca dan mempﬁiajari Herature yang ada di perpustakaan, yang ada

ka'1tr.1r11~1},!aE ! dengan materi skripsi il untuk mendapatkan landasan teori

sebagai dasar dalam melakukan penelitian dan mengadakan analisa di dalam
J _

skripst ink

e

b Penelitian Lapangan ( Field Tesearch )
Yat pene@litian yang dilakukan untuk memperoleh data sekunder

yang diggriukan dalam penyusunan skripsi ini, dengan cara sehagal berikut

i




a) Observasi, yaitu pengamatan

vang dilakukan untuk  memperoieh

keyakinan yang dalam tertang kegiatan atau cara kerja dart suaty

b) Wawancara, vailu mengadakan

yang,

yang

koprunikasi langsung (tanya jawab)
a pihak-pihak yang memiliki kepentingan terhadad masaiah
dteliti untuk mempercleh kejelasan dan uratan permasalahan

i

diteliti.

3. Teknik Ana!%sis data

1.5

Teks
analitis, vai
interpresias

data yang te

Kerana; o
karyawz%ng
kary&wé:an

karyawarn

kontribusi

timbal balik vang saling

i

karyawannya. Imbalan yang diinginkan tersebut depat berupa upah dan gaj!

;;'k analisis data yang digunakan penulis adalah metede deskriptd

1 suatu metode penelitian yang menguraikan fakta-fakia dengan
‘vang tepat terhadap suatu obyek. mengolah dan menganaiss

k4

éah dikumpulkan.

b

R

?@arﬁkir

a umunmya  setiap  perusanaan tent1 menginginkan pard

ﬁfa melaksanakan pekerjaaniya dengan  baik. produktivitas

3

vang tinggl agar fujuan perusahaan tercapai. D3 lain pihak

EH

§menging§nkan inbalan yang memadal  sertd sesnal dengan

ang mereka berikan pada perusahean. maka terdapat hubungan

menguniungkan  antara perusahaan  dengan

dan d:;apa;%_‘_uga berupa imbalan pelengkap yang biasanya discbut tunjungan.

i
{




Program pemberian funjangan o oleh perusahaan disebut  prograt
kesejahteraan.
Dengan gambaran diatas penulis melakukan suatu anstisa yany

digambarkan

berpikir terse

salam bagan kerangha berfikin, maksud dari bagan kerangha

but adalah menjelaskan sccara ringkas tentang apa yang akan

penulis bahas

Setiap pémis

pengendalias

kriteria agar

[faengﬁ:ndzﬂéaari
Operating 2
beberapa kri
dan sehams?
oleh pfiiI'Li}SEf.j

Sistem Direg

dilaksanakan

dalam menin

i

£

calam skripsi ini yait

ahaan rﬁemiliki beberapa  kebijakan diantaranya adalan
internal, dan didalam pengendalian internal terdapat beberapa
engendalian internal dapat dikatakan wajar vaitu apabila dalam
‘memnal terdapat audit internal, struktur organisas:, Standard
wsedure -~ (SOP). seria konsistensi delam  pencatatan, dan

ria lainnya. SOP adalah salah satu kriteria yang harus dipenuhi

ca realisasi berjalan sesual dengan SOP yang telah ditelapkin

wan, Oled karene itu penulis mengadakan evaluasi terhadap

¢ dan Indirect Compensarion, karena sistem tessebut Jika

dengan baik dapet menimbulkan peningkatan kinegja karyawan

wkatkan laba bagl perusahaan.
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Sumber : SPAE}’ { :Sftandar Profesional Akunian Publik ) yang dikelola oleh penulis,




1.6. Sisfematika; mbahasan

Untuk mcmp«:ro]eh samberan yang teratur dan terarah dalam
penyusunan: skripsi ini, maka dibagi dalam 5 bab, yaitu .
BABI PE AHULUAN
. an uraian mengenai fatar belakang masalah, identifikasi
batasan masalah, perurnusan masalah, tujusn dan manfaat
etodologi ;panelitian, cumber data, metode pengumpulan dats.
data serta sistematika pembahasan yang berisi uralan-uraian

ai bab-bab dalam skeipsi ini.

BABYI LANDASAN TEORI

Bab ini berisi uraian mengenal pengertian pengeadalian internal.
tujuan dan kcmponan pengendalian internal, jenis pengendalizn internal.
factor-faktor ‘yang menentukan syarat perdendalian internal, svarat-syarat

3

intern, UNSUTr-uRsur pengendalian internal, jenis pengujian

pengendalian

pengendaliap internal, pengertian kinega, serta penerapan sistem  yang

mempengarthi kinerja pegawai dalam menghasilkan laba bagi perusahaan.

BAB HIG»’LWIBARAN UMUM PT HALUAN UTAMA MAJt
Bab)  ini meguraikan  sceara ringkas mengenai perkembangan
perusahaan fsstruktur prganisasi dan uraian tugas perusahaan serta aktivitas

i

peruszhaan, |




BAB IV AN A;{;ISA DAN PEMBAHASAN

Bab, w imengena; deskripsi ohyvek penelitian dan analisa pembahasan
yang bcr’;si: r,:»e‘menixsm interngl terhadap kinerja pegawai, mengevaluasi
pelaksanaan ‘é»«;‘zagendalian internal terhadap sistem Dircel dan Indirect
Compensatéionéjpada karyawan dalam menghasilkan laba perusahaan dan
pengend&]iéﬁ:@;@a telah diuraikan pada Bab I serta menghkaji dengan cara
membandiriagki:sér. fakta-fakta yang ada dengan landasan teori yang telah

dibahas pada Eab L.

.

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
f\e{cjs'lgf’fiaikan teatang kesimpulan atas semua bab-beb sebelumnya

dan juga membderikan saran-sarar vang kiranya berguna baui 1. Haluan
: b

Utama Maju. |
i




