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GLOSARI 
 

 
Amae : Salah satu ungkapan dalam tata nilai tradisional masyarakat 

Jepang yang bermakna kasih sayang yang tulus atau 

bergantung pada kebaikan orang. 

Kaizen : Perbaikan berkesinambungan dan dilakukan bertahap yang 

dapat meningkatkan produktifitas maupun kualitas kerja. 

Seiri : Memisahkan/meringkas barang atau alat yang terpakai 

dengan barang atau alat yang belum terpakai dan apabila 

sudah tidak terpakai lagi harus disingkirkan. 

Seiton : Menyimpan/merapikan barang didalam tata letak yang 

benar 

sehingga pada saat dipergunakan barang atau alat tersebut 

mudah mencarinya. 

Seiso : Membersihkan segala macam kotoran yang akan 
 

 
Menghambat pekerjaan. 

 

 
Seiketsu : Memantapkan serta merawat kembali dari ringkas, rapi, 

resik agar tempat kerja dapat menjadi lebih baik. 
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Shitsuke : Membiasakan diri pada ringkas, rapi, resik, dan rawat untuk terus  

dipelihara ditempat kerja. 

Sense of belonging : Rasa memiliki terhadap perusahaan yang diaplikasikan 


